y ANEXO 1

Tipo de Alerta - Juegos y sorteos

100 Sin alerta

101 El cliente o usuario introduce fondos maquinas de juego y de inmediato pide la devolucidn de los mismos en forma de créditos
102 El cliente o usuario solicita el pago de e una maquina de juego sin haber ganado un premio

103 El cliente o usuario solicita los pag de diversas maquina por un monto elevado

104 Se observa un cambio drdstico, :’ S

105 El cliente o usuario realiza ap}egta 33

106 El cliente o usuario parece i

107 El cliente o usuario com
108 El cliente o usuario reali

109 El cliente o usuario 3
110 El cliente o usuariq mpra de crédito o fichas en efectivo y solicita el reintegro por medio de un cheque
111 Varios cliente o usudxief n el pago del crédito obtenido por medio de una transferencia o cheque a nombre‘de igMo sujeto
112 El cliente o us i etpago del crédito o premio por medio de varios cheques al portador
113 El cliente o us! peraciones frecuentes por debajo del umbral de identificacion o aviso
114 El cliente i a que el pago de un premio o fichas sea realizado por medio de una combinacién defefeciyo, }fjeques o transferencias
115 El cliente i uentemente realiza reclamaciones de premios de alto valor ganados por sorteos
116 El cliente o usuar licita el pago de premios o fichas sin que se tenga registro de que dicho cliente o usuario mprado crédito o fichas para jugar
117 El cli se rehulsa a proporcionar documentos personales que lo identifiquen
118 Sec orial criminal del cliente o usuario, de algun familiar directo o persona relacionada con ély
119 Pebcuerdo la ocupacion del cliente o usuario, la operacidn parece estar fuera de su alcance
120 )Scon los ingresos declarados por el cliente o usuario, la operacién parece estar fuera de su 34166
121 , 0 certeza, que el cliente o usuario no esta actuando en nombre propio y esta tratando #cultar la identidad del cliente o usuario real
122 Q¥e divisas en efectivo en montos elevados o de poco uso sin que la ocupacion del cliente o usyayio lo justifique
123 dracion se liquida por medio de una transferencia internacional sin que la ocupacion, perfil Macionalidad del cliente o usuario lo justifique
a-ePeracion se liquida por medio de una transferencia internacional proveniente de un pais cgfjfiderado como paraiso fiscal o de alto riesgo
25 cliente o usuario insiste en liquidar o pagar la operacion en efectivo rebasando el umbral permitido para uso de efectivo
| cliente o usuario intenta sobornar o extorsionar a algin empleado con el fin de r na operacion de forma irregular

El cliente o usuario solicita condiciones especiales poco usuales en la realizacién de la

El cliente o usuario proporciond datos falsos o documentos apdcrifos al realiz opery

Otra alerta

( g éip%de Alerta - Tarjetas de Servicios o de crédito @

100 Sin alerta

201 El cliente o usuario realiza operaciones que resultan estar fuera d§
202 El cliente o usuario recurrentemente realiza el pago del saldo
203 La tarjeta registra la mayoria de sus operaciones en una loca
204 El cliente o usuario mantiene de manera regular saldo a favorén su

205 El cliente o usuario realiza una compra por un valor signi levado, pagando en la fecha de corte dicha operacion en efectivo

206 El cliente o usuario se rehusa a proporcionar document que lo identifiquen

207 Se conoce un historial criminal del cliente o usuario, ar directo o persona relacionada con él

208 De acuerdo con la ocupacién del cliente o usuario, s operaciones realizadas con la tarjeta parece estar fuera de su alcance

209 De acuerdo con los ingresos declarados por el clj , el monto de las operaciones realizadas con la tarjeta parece estar fuera de su alcance y
210 Hay indicios, o certeza, que las partes no estarf ¢ ombre propio y estan tratando de ocultar la identidad del cliente o usuario real

211 El cliente o usuario intenta sobornar o extorsiox
212 El cliente o usuario solicita condiciones esgg
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El cliente o usuario proporciond datos falsos o docup¥ntos apdcrifos al realizar la operacion W
El saldo de la tarjeta es pagado por un tercero sin rJacion aparente con el cliente o usuario

213
214
215 El saldo de la tarjeta se liquida por medio de unynsferencia internacional sin que la ocupacidn, perfil o nacionalidad del cliente o usuario Igju
216 El saldo de la tarjeta se liquida por medio de una*transferencia internacional proveniente de un pais considerado como paraiso fiscal o dg alto riesgo,
217 El cliente o usuario insiste en realizarf@Niguidacion del saldo de la tarjeta en efectivo en divisas diferentes a la moneda nacional, a pesa { que esto no esta permitido
218 El cliente o usuario solicita varias tarje racteristicas similares sin que exista justificacion para ello
219 Operaciones con organizaciones sin fin ucro, cuando las caracteristicas de la transaccidn no coinciden con los objetivos de lafgnti
9999 Otra alerta
Tipo de Alerta - Tarjetas prepagadgs pones

231
232
233
234
235
236
237
238
239
240
241
242
243
244

Tipo

9999

Sin alerta
El cliente o usuari

izan operaciones de carga o recarga en diferentes localidades, estados o jurisdiccione
rehusa a proporcionar documentos personales que lo identifiquen

el umbral de identificacion en la misma tarjeta

tilizando diversas tarjetas :
n en la misma tarjeta
ial criminal del cliente o usuario, de algun familiar directo o persona relacionada con él @
la ocupacion del cliente o usuario, el monto de carga o recarga parece estar fuera de su alghyfice
los ingresos declarados por el cliente o usuario, el monto de carga o recarga parece estgf¥uera de su alcance
5, 0 certeza, que las partes no estan actuando en nombre propio y estan tratando de ocultar4d identidad del cliente o usuario real
s de as en efectivo en montos elevados o de poco uso sin que la ocupacion del cliente o usuafg/lo justifique
Rnte o usuario intenta sobornar o extorsionar al vendedor con el fin de realizar la operaciéon Worma irregular
bhte o usuario solicita condiciones especiales poco usuales en la realizacion de la operacion
Fteffente o usuario proporcioné datos falsos o documentos apdcrifos al realizar la operacion y
peraciones con organizaciones sin fines de lucro, cuando las caracteristicas de la transaccidn no coinciden con los objetivos de la entidad N

tra alerta

lerta - Monederos y certificados de devoluciones o recompensas

Sin alerta

El cliente o usuario se rehusa a proporcionar documentos personales

El cliente realiza una o mas compras por un valor significaiva
Uso de divisas en efectivo para la adquisicion de un jjen con el

©
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Otra alerta



Tipo de Alerta - Cheques de viajero

ANEXO 1

100 Sin alerta A
301 El cliente o usuario realiza operacion¢Qdg compra o venta de cheques de viajero de forma periédica sin razén aparente “\\ N
302 El cliente o usuario realiza la operacié\\\es\p{xqra o venta de cheques de viajero por monto elevados llevando a cabo su liquidando eq e}ect‘i\h‘y
303 El cliente o usuario realiza diverslas.ppeh\/%a'é compra o venta de cheques de viajero por montos elevados en un periodo corto ﬂﬁg@ﬂin‘ﬂlsﬁﬁcacién aparente
304 El cliente o usuario se rehlsa 9/76139&10}{;“ documentos personales que lo identifiquen \\L( ))
305 Se conoce un historial crimina{%ta} usuario, de algiin familiar directo o persona relacionada con él /-\\—/
306 De acuerdo con la ocupacip'n-;iMep:eﬁusuario, el monto de compra o venta de cheques de viajero parece estar fuera de J\L@Icamﬁ\
307 De acuerdo con los ingrgbgfs dgeﬁtadho; por el cliente o usuario, el monto de compra o venta de cheques de viajero parege-epta su alcance
308 Hay indicios, o certeza, k&%arﬂa} no estan actuando en nombre propio y estén tratando de ocultar la identidad del,{}@ne o yéyario real
309 Uso de divisas en efgetiwg en n)eﬁés elevados o de poco uso sin que la ocupacién del cliente o usuario lo justifique \\ )) N
310 El cliente o usuari({(tealﬁbprnar o extorsionar al vendedor con el fin de realizar la operacién de forma irregulay_ \\
311 El cliente o usuariogkﬁ@ cgyzliciones especiales poco usuales en la realizacién de la operacién \ P \V/\'
312 El cliente o us( T oleé datos falsos o documentos apdcrifos al realizar la operacién )) /J /\\/
313 El cliente o us\ério r\t\qﬁe ser relacionado con la operacién realizada /\O (W ))
314 El cliente qusuario nW;{ra fuerte interés en la realizacién de la transaccién con rapidez, sin que exista caus{aﬁusﬁ@éd\’) ,..,V
315 La operacimmﬁyvpor medio de una transferencia internacional sin que la ocupacién, perfil o nacionali&q\;iel cI,in{e o usuario lo justifique /-/\u
316 La operac?m seW}da por medio de una transferencia internacional proveniente de un pais considerado como\pamfé fiscal o de alto riesgo kk.// )}
317 Opeﬁ\lgso@s con S(ganizaciones sin fines de lucro, cuando las caracteristicas de la transaccién no coinciden con los objetivos de la entidad P ,_//
9999 |otratlerindV/ (="
/4 2 Y
Tipo de AIer yos de mutuo, préstamos o créditos y

V4

fente o usuario se rehusa a proporcionar documentos personales que lo identifiquen

& cliente o usuario realiza varias operaciones en un periodo corto de tiempo en las gye se desconoce el origen de los objetos empefiados

la operacién de mutuo o crédito se lleva a cabo por medio de una garantia poco usé@(}\qugyo corresponde con la actividad o ingresos del cliente o usuario

Hay indicios, o certeza, de que los bienes empefiados son robados o provienen de uné\ég@}@ ilicita

El cliente o usuario o personas relacionadas con él realizan multiples operaciop@n un\p‘%'iodo muy corto sin razén aparente

El cliente o usuario no muestra tener interés en las caracteristicas y condlcm{(s dMo otorgado

El cliente o usuario realiza operaciones de manera periddica en las que se I|qmtoty4ﬁel monto del préstamo otorgado en efectivo al poco tiempo de haberlo adqumdo{(\\

Se conoce un historial criminal del cliente o usuario, de algtn familiar d.;eﬁl o pe erdaid relacionada con él ))

\
—/ 409 El cliente o usuario no quiere ser relacionado con la operacién realizad‘( //'\\ ﬂ y

410 El cliente o usuario muestra fuerte interés en la realizacién de la transa}em(con/pfndez sin que exista causa justificada {( ‘\
411 Hay indicios, o certeza, que las partes no estén actuando en nommg{n tratando de ocultar la identidad del cliente o usuario real N \\ j/
412 El cliente o usuario intenta sobornar o extorsionar al vendedor coh\ebﬁm}alizar la operacién de forma irregular /A\/
413 El cliente o usuario solicita condiciones especiales poco usuales®ma r 6n de la operacion \\
414 El cliente o usuario proporciond datos falsos o documentos 6(60}(&5 al pealizar la operacién 1 I'J/
415 Operaciones con organizaciones sin fines de lucro, cuando Ias\{arac\&}!)(cas de la transaccién no coinciden con los objetivos de la entidad / /h
9999 Otra alerta (N \/ ( \ v }/

Tipo de Alerta - Inmuebles

100 Sin alerta P~
501 El cliente o usuario se rehusa a proporcionar db&’“\ent&bersonales que lo identifiquen /7
502 El pago por el inmueble es realizado por €lacion aparente con el cliente o usuario ,\U

R



503 El cliente o usuario o personas relacionadas con él r ﬁm multiples operaciones en un periodo muy corto sin razdn aparente W
504 El cliente o usuario no muestra tener interés en Ias&'acterisﬁcas de la propiedad objeto de la operacién o en el precio y condiciones de la tw

505 Se conoce un historial criminal del cliente o usu?, de algun familiar directo o persona relacionada con él
|

506 El cliente o usuario no quiere ser relacionado coX la compra del inmueble
507 De acuerdo con la ocupacidn del cliegdag usuario, la operacion parece estar fuera de su alcance
508 De acuerdo con los ingresos declarad liente o usuario, la operacion parece estar fuera de su alcance

509 El cliente o usuario muestra fuerte la’realizacion de la transaccidn con rapidez, sin que exista causa justificada

idido en partes con un breve intervalo de tiempo entre ellos
g operacion por medio de un contrato privado, donde no hay intencién de registrar

510 El cliente o usuario pide que el
511 El cliente o usuario solicita qu

512 Transacciones sucesivas d
513 La operacion se lleva ac
514 Hay indicios, o certeza,
515 Uso de divisas en efeets
516 La operacion se lig
517 La operacidn se lig

520 El cliente
521 El cliente

onoce un historial criminal del cliente o usuario, de algin familiar directo o persona relacioﬂia con él
03 | cliente o usuario compra o vende grandes cantidades de metales preciosos, piedrgs preciosas, joyas y/o relojes sin justificar su procedencia
| cliente o usuario o personas relacionadas con él realizan diversas operaciones de raQ venta de grandes cantidades de metales preciosas, piedras preciosas, joyas y/o relojes
justificacion aparente
El cliente o usuario realiza compras indiscriminadas de mercancia (sin importar,

muy corto de tiempo sin

or, precio) de metales preciosos, piedras preciosas, joyas y/o relojes, sin que estén asp(ia actividad
El cliente o usuario no quiere ser relacionado con la operacion realizada

7 De acuerdo con la ocupacién del cliente o usuario, la operacién parece estar Icance
08 De acuerdo con los ingresos declarados por el cliente o usuario, la operagid r fuera de su alcance
609 El cliente o usuario muestra fuerte interés en la realizacién de la transa, idez, sin que exista causa justificada
610 Hay indicios, o certeza, que las partes no estan actuando en nombre prQf ratando de ocultar la identidad del cliente o usuario real
611 Uso de divisas en efectivo en montos elevados o de poco uso sin g del cliente o usuario lo justifique
612 La operacion se liquida por medio de una transferencia internacio ocupacion, perfil o nacionalidad del cliente o usuario lo justifique
613 La operacion se liquida por medio de una transferencia internagi 5 ¢nte de un pais considerado como paraiso fiscal o de alto riesgo
614 El cliente o usuario insiste en liquidar pagar la operacién en rebasando el umbral permitido para uso de efectivo
615 El cliente o usuario intenta sobornar o extorsionar al vended /e realizar la operacion de forma irregular
616 El cliente o usuario solicita condiciones especiales poco lizacion de la operacion
617 El cliente o usuario proporcioné datos falsos o docume al realizar la operacion
618 Operaciones con organizaciones sin fines de lucro, cuando las cafpgteristicas de la transaccién no coinciden con los objetivos de la entidad

619 De lo que se conoce del cliente o usuario se sabe q etales preciosos (ej. oro) y después lo funde con la intencién de venderlo con una calidad diferente a la declarada
620 Exporta e importa joyeria, relojes, metales y piedras preci e paises riesgosos sin que haya justificacion aparente

621 El cliente o usuario vende pedaceria de metalg podria provenir de actividades ilicitas como el robo y
622 El cliente o usuario compra pedaceria de metal¢ por cantidades bajas a precios que exceden los de mercado o viceversa
623 El cliente o usuario liquida la mayoria de s| slQITE/con otras divisas, sin que su actividad lo justifique y
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624

625
626
9999

y ANEXO 1

La operacion se liquida a través de cheques de caja c:da intencidn de ocultar el origen de los recursos
Para liquidar sus operaciones el cliente o usuario uﬁa recursos de diferentes cuentas, instituciones financieras, denominaciones o con divi instru ftos monetarios, con la intencion de dificultar el rastreo de los
recursos

El cliente o usuario es socio de empresas que s&@dican a la compra venta de metales y piedras preciosas que operan en estados riesgosos

Otra alerta W
Tipo de Alerta - Obras de arte

Sin alerta
El cliente o usuario se reffy$a a Cionar documentos personales que lo identifiquen
El cliente o usuario no engr)interés en las caracteristicas de la obra objeto de la operacidn o en el precio y condigfones dgya transaccion

immnal iente o usuario, de algun familiar directo o persona relacionada con él

De acuerdo con la & @

asdeclarados por el cliente o usuario, la operacidn parece estar fuera de su alcance

er relacionado con la compra de la obra
| cliente o usuario, la operacion parece estar fuera de su alcance

El cliente o us\iari fuerte interés en la realizacion de la transaccion con rapidez, sin que exista causa

partir del precio estimado de la obra o a los valores de mercado Z
Hay indici , que las partes no estan actuando en nombre propio y estan tratando de ocultar la iden cliente o usuario real
El cli iQfrealiza multiples compras liquidandolas en efectivo por montos elevados sin justificacion aparente I

efectivo en montos elevados o de poco uso sin que la ocupacion del cliente o usuario lo jysfique

liquida por medio de una transferencia internacional sin que la ocupacién, perfil o naciong]iflad del cliente o usuario lo justifique
RN se liquida por medio de una transferencia internacional proveniente de un pais consideradg/como paraiso fiscal o de alto riesgo
usuario solicita condiciones especiales poco usuales en la realizacion de la operacion y

te o usuario proporciond datos falsos o documentos apdcrifos al realizar la operaciéon

iones con organizaciones sin fines de lucro, cuando las caracteristicas de la transaccion nognciden con los objetivos de la entidad

lerta

Sin alerta

El cliente o usuario se rehusa a proporcionar documentos personales que lo que

El financiamiento otorgado por el vehiculo es pagado por un tercero sin i0 e con el cliente o usuario

El cliente o usuario solicita el reembolso del pago del vehiculo poco tie de ser adquirido

El cliente o usuario compra el vehiculo sin inspeccionarlo o revisarlo

El cliente o usuario compra multiples vehiculos en un periodo muy, la preocupacion sobre el costo, condiciones o tipo de vehiculos

Se conoce un historial criminal del cliente o usuario, de algin faml I p persona relacionada con él %@)

De acuerdo con la ocupacidn del cliente o usuario, la compr: parece estar fuera de su alcance

De acuerdo con los ingresos declarados por el cliente o usua del vehiculo parece estar fuera de su alcance

El cliente o usuario vende su vehiculo a precios muy por j io de mercado

Hay indicios, o certeza, que las partes no estan actuand ropio y estan tratando de ocultar la identidad del cliente o usuario real

La operacion se liquida por medio de una transferencia int ional proveniente de un pais considerado como paraiso fiscal o de alto riesgo y
El cliente o usuario muestra fuerte interés en IA izasign €4 la transaccidn con rapidez, sin que exista causa justificada y

El cliente o usuario insiste en liquidar pagar la & @ efectivo rebasando el umbral permitido para uso de efectivo

El cliente o usuario intenta sobornar o extpriIgnaExdedor con el fin de realizar la operacion de forma irregular y



818

819

820
9999

Tipo de Alerta - Blindaje

901
902
903
904

El cliente o usuario solicita condiciones especiales p ﬁsuales en la realizacién de la operacion
El cliente o usuario proporciond datos falsos o do entos apdcrifos al realizar la operacion
Operaciones con organizaciones sin fines de Iucﬁcuando las caracteristicas de la transaccion no coinciden con los objetivos de la entidad

Otra alerta

Sin alerta —
El cliente o usuario se reh propgeefohar documentos personales que lo identifiquen
El servicio otorgado es tercero sin relacion aparente con el cliente o usuario

ervicios en diversos vehiculos y/o inmuebles en un periodo muy corto de tiempo ¢iff que su @tividad lo justifique

iente o usuario, de algun familiar directo o persona relacionada con él
ic ) diciones especiales poco usuales
ance
iente o usuario real

El cliente o usuario solic
Se conoce un historj

e liquida por medio de una transferencia internacional sin que la ocupacién, perfil o nacion del cliente o usuario lo justifique
se liquida por medio de una transferencia internacional proveniente de un pais considerado como paraiso fiscal o de alto riesgo
lo muestra fuerte interés en que el servicio sea brindado con rapidez, sin que exista causa&ﬁﬁcada
ario insiste en liquidar o pagar la operacion en efectivo rebasando el umbral permitido pagguso de efectivo

usuario intenta sobornar o extorsionar al vendedor con el fin de realizar la operacién de forfa irregular

usuario solicita condiciones especiales poco usuales en la en la solicitud o el otorgamien@el servicio
Qnte o usuario proporcioné datos falsos o documentos apdcrifos al realizar la operacion g

iones con organizaciones sin fines de lucro, cuando las caracteristicas de la transaccion ni inciden con los objetivos de la entidad

ente o usuario contrata el servicio via remota (ej. teléfono/internet) y da justificaciones p&evitar ir a la agencia

| cliente o usuario solicita el blindaje de bienes muebles o partes de inmuebles pocg comunes o de poco valor
tra alerta

lerta - Traslado y custodia de valores

Sin alerta
El cliente o usuario se rehusa a proporcionar documentos personales

El cliente o usuario parece no importarle pagar precios s del mercado con el fin de que el servicio se realice bajo condiciones especiales poc§ \isual€s

El cliente o usuario no quiere ser relacionado con la con
Hay indicios, o certeza, que las partes no estan actu ‘e propio y estan tratando de ocultar la identidad del cliente o usuario real
yonal sin que la ocupacion, perfil o nacionalidad del cliente o usuario lo justifique y
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La operacion se liquida por medio de una transfere
La operacion se liquida por medio de una transfgegncia inte
El cliente o usuario muestra fuerte interés en r: !
El cliente o usuario intenta sobornar o extorsioNg
El cliente o usuario solicita condiciones e



y ANEXO 1
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1016 El cliente o usuario proporciond datos falsos o docuﬁﬂntos apocrifos al realizar la operacién N4 \\ /
1017 Operaciones con organizaciones sin fines de Iucro,[ﬁndo las caracteristicas de la transaccién no coinciden con los objetivos de la entidad (N _ \/
1018 El cliente o usuario solicita, en su mayoria y de fq%a continua, traslado de metales preciosos sin que su actividad lo justifique U\\O
9999 Otra alerta & A /
Tipo de Alerta - Prestacion de servicios prof s

100 Sin alerta N

1101 El cliente o usuario se rehysesa propg:eé‘ar documentos personales que lo identifiquen \\ \\

1102 De acuerdo con la ocup#f;n-qz@s\nte o usuario, la operacién o acto parece estar fuera de su alcance aw/

1103 De acuerdo con los ingrkés/gélar)aos por el cliente o usuario, la operacién o acto parece estar fuera de su alcance // <\

1104 Hay indicios, o certezersue Ias,pﬁés no estan actuando en nombre propio y estdn tratando de ocultar la identidad del‘{:‘(ente o u);]ario real N
1105 El cliente o usuari({éue)@erte interés en la realizacién de la transaccién con rapidez, sin que exista causa jusﬁfyad\aw \\

S~ e . .z

1106 El cliente o usuario pﬁeq(‘\rcid}l) datos falsos o documentos apdcrifos al realizar la operacion s \\//\'
1107 El cliente o usyaflONN\ten bornar o extorsionar con el fin de realizar la operacién de forma irregular A~
1108 El cliente o us\ério Hici}’%ondiciones especiales poco usuales en la realizacién de la operacién ;" /\O (W ))
1109 Operaciongs con org\V7£ciones sin fines de lucro, cuando las caracteristicas de la transaccién no coincidenﬁ‘n Io@avos de la entidad P

1110 Se conoc({ Ns@ri;l;clriminal del cliente o usuario, de algin familiar directo o persona relacionada con él \\ // /-/\u
1111 El cliente ;usuwce uso de un intermediario sin una razén légica. ~—~ kk.// )}
9999 N\

C‘traﬁgﬁa\/ - y

@s)}etos o partes involucradas se rehusan a proporcionar documentos personales que los idepﬁéquen

cuerdo con la ocupacion de los sujetos o partes involucradas, la operacion o acto parece #r fuera de su alcance

Qe acuerdo con los ingresos declarados por los sujetos o partes involucradas, la operacién o acto parece estar fuera de su alcance

/Iay indicios, o certeza, que los sujetos o partes involucradas no estan actuando en W‘{p}opio y estdn tratando de ocultar la identidad del beneficiario

o controlador real N \\//

Los sujetos o partes involucradas muestran fuerte interés en la realizacién de la opera\\ér?@o con rapidez, sin que exista causa justificada

Los sujetos o partes involucradas proporcionaron datos falsos o documentos p@rifos\ﬂ'{ealizar la operacion o acto

Los sujetos o partes involucradas intentan sobornar o extorsionar con el fin #ea}@’ﬁ\peracién o acto de forma irregular

P N
/\\‘1208 Los sujetos o partes involucradas solicitan condiciones especiales poco usualés.\:% rejﬂ}{acién de la operaci6n o acto (

/1209 Operaciones con organizaciones sin fines de lucro, cuando las caracterisﬁﬁdellgt%ccién no coinciden con los objetivos de la entidad \\ ))
—// 1210 Se conoce un historial criminal de los sujetos o partes involucradas, deé@p{aﬁﬁﬂﬁ' directo o persona relacionada con ellos ﬂ y
1211 Los sujetos o partes involucradas hace uso de un intermediario para redtaarta opé/acién 0 acto sin una razén légica. {( ‘\
9999 Otra alerta NU N \\ j/

~O
Tipo de Alerta - Donativos

100 Sin alerta N
1301 El cliente o usuario condiciona o pretende condicionar elutwo del donativo a la imposicidn de ciertas condiciones poco usuales para el uso del misM
1302 El cliente o usuario otorga uno o varios donativo popyn monto e@ado sin mostrar interés en el objeto de la organizacion
1303 El cliente o usuario intenta o realiza un donativo enMs\deﬁienes poco usuales o sin relacion con el objeto de la organizacion Vs
1304 Hay indicios, o certeza, de que los bienes dona@p&,pr‘ovienéfe actividades ilicitas f/
1305 El cliente o usuario se rehusa a proporcionar m@s\pﬁlrsonales que lo identifiquen //
1306 Se conoce un historial criminal del cliente o usbeiv'u\de qun familiar directo o persona relacionada con él /7‘
1307 El cliente o usuario no quiere ser relacionAgosQQ tivo 'f/
4
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1308 De acuerdo con la ocupacién del cliente o usuario, la 4racién parece estar fuera de su alcance
1309 De acuerdo con los ingresos declarados por el clierﬁo usuario, la operacion parece estar fuera de su alcance N

1310 Hay indicios, o certeza, que las partes no estan ?ando en nombre propio y estén tratando de ocultar la identidad del cliente o usuario rea
1311 El cliente o usuario realiza el donativo por un mofto elevado en efectivo sin justificacion aparente
1312 El cliente o usuario realiza el donativ ndo divisas en efectivo en montos elevados o de poco uso sin que la ocupacion del cliente o uf

1313 La operacion se liquida por medio de
1314 La operacidn se liquida por medig.de u hsTerencia internacional proveniente de un pais considerado como paraiso fiscal o defafto
1315 El cliente o usuario proporcio s o documentos apdcrifos al realizar la operacion

1316 Las donaciones en especie son
9999 Otra alerta

Tipo de Alerta - Arendamientg

100 Sin alerta
1501 ica para ello
1502 or adelantado las rentas correspondientes a un periodo largo de tiempo en efecti cidn aparente

por adelantado las rentas correspondientes a un periodo largo de tiempo en efecti mente pide la cancelacién del contrato y solicita el reembolso del monto pagado edj

teza, de que el inmueble arrendado no esta siendo utilizado para el propésito expresado el cliente o usuario, sino para posibles actividades ilicitas
rio se rehlsa a proporcionar documentos personales que lo identifiquen y
13¥ rentas del inmueble es realizado por un tercero sin relacién aparente con el cliente o usuﬂ)
pbJusuario o personas relacionadas con él, realizan multiples operaciones de arrendamientoﬂun periodo muy corto sin razén aparente
=0 usuario no muestra tener interés en las caracteristicas del inmueble objeto de arrenda to o en el monto de la renta y condiciones del contrato
oce un historial criminal del cliente o usuario o el aval, de algun familiar directo o persona r&

cionada con él
ghte o usuario no quiere ser relacionado con la operacién de arrendamiento Lj
e acuerdo con la ocupacion del cliente o usuario, la operacion parece estar fuera de su alcan

13 N

151 0\

518 J

519
1520 El cliente o usuario insiste en liquidar pagar la operacién en efectivo re bral permitido para uso de efectivo
1521 El cliente o usuario intenta sobornar o extorsionar al intermediario p-d #hueble con el fin de realizar la operacién de forma irregular
1522 El cliente o usuario solicita condiciones especiales poco usuales e NOn de la operacion o en las condiciones del inmueble por arrendar
1523 El cliente o usuario proporciond datos falsos o documentos apdcr 7ar la operacion
1524 Operaciones con organizaciones sin fines de lucro, cuando la i de la transaccién no coinciden con los objetivos de la entidad
1525 El cliente o usuario realiza los pagos con cheques de caja co i i e ocultar el origen de los recursos
1526 Se tiene sospecha de que el inmueble es utilizado como gentro que YNHa ayuda a la comunidad o grupos vulnerables que pudieran estar vinculados con affivida, rganizaciones delictivas

9999 Otra alerta

é@ q
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