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Presentación

•Consultor de Empresas
•25 años de experiencia ámbito administrativo.
•Coach en liderazgo, Equipos de alto desempeño y 
Planeación estratégica

CERTIFICACIONES:
•Agility in HR – Management 3.0
•Agility in HR - ICAgile
•Agile Coach – CertiProf
•SCRUM fundamentals Certified - Scrum and Agile
•SCRUM Master Professional - CertiProf
•OKR Certified Professional - CertiProf
•Evaluación de competencias, elaboración e 
impartición de cursos EC0076-EC0217-EC0301.
•Harvard Manage Mentor - Harvard Business 
Publishing

COACH  MANUEL GUZMAN
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Super héroe

Quien serias?

• Di tu nombre
• Si fueras un super héroe, cual 

serias y porque?
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El participante al terminar el curso comprenderá los principios de
liderazgo, Conocerá conscientemente metodologías, técnicas y
herramientas para crear un liderazgo personal y organizacional;
tomará conciencia de la importancia de la inteligencia emocional y
el desarrollo de soft skills que se tienen que desarrollar al momento
de aplicar los principios de liderazgo, mediante la elaboración de un
plan estratégico organizacional y practicar herramientas de
integración de equipos, con la finalidad de mejorar su desempeño
dentro de la organización.

Objetivo General
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• Fundamentos del liderazgo efectivo
• Cambio de Jefe a Líder
• Liderazgo con inteligencia emocional
• Objetivos y resultados clave (OKR’s)
• Formación Equipos de alto rendimiento
• Management 3.0

Temario:
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Este curso te proporcionará las herramientas para poder generar una mayor
influencia en tu vida personal, así como profesional. Aprenderás a crear medios
colaborativos con base a valores, el manejo de conflictos y a generar una
comunicación efectiva con tus equipos de trabajo enfocado a general valor.

• Comprenderá los principios de liderazgo
• Conocerá las metodologías, técnicas y herramientas para crear un liderazgo 

personal y organizacional
• Tomará consciencia de la importancia de la inteligencia emocional
• Aprenderá una metodología para el desarrollo de soft skills
• Conocerá una metodología para proporcionar feedback
• Conocerá un nuevo mindset en la nueva era de liderazgo

Beneficios:
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Expectativas:
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Reglas:

• Teléfonos Celulares
• Descanso intermedio
• Respeto a las opiniones
• No te quedes con dudas
• Participación activa
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Reglas:

Mi compromiso como instructor:
•Curso Dinámico
•Comprensible
•No se aburra
•Cumplir con los objetivos
•Aclarar dudas e inquietudes
•Beneficio en su vida
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Qué es Liderazgo?
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Situación:
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Qué es Liderazgo?

Liderazgo es influencia, es la capacidad 
de una persona de influir a otras para 
que sigan su guía. 

J. Oswald Sanders
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Qué es Liderazgo?
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El que quiera ser grande, que se haga servidor de ustedes; y el 
que quiera ser el primero, que se haga servidor de todos.

Jesús de Nazaret

Qué es Liderazgo?
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Un hombre es el producto de sus pensamientos. Se convierte 
en lo que piensa

Mahatma Gandhi

Qué es Liderazgo?
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Lo que cuenta en la vida no es el simple hecho de haber vivido. 
El cambio que hayamos conseguido en las vidas de otros será 
lo que determine la importancia de la vida que llevamos.

Nelson Mandela

Qué es Liderazgo?

16



Si un hombre no ha descubierto algo por lo que morir, no es 
apto para vivir

Martin Luther King

Qué es Liderazgo?
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No esperes que llegue un líder; hazlo tú mismo, persona a 
persona. Sé fiel a las cosas pequeñas, pues en ellas reside tu 
fuerza

Madre Teresa

Qué es Liderazgo?
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5 Niveles de Liderazgo.

Posición

Relaciones

Producción

Reproducción

Transcendencia
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5 principios fundamentales de 
Liderazgo
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Competencia

Propósito

Visión

Fe Mentor

5 Principios 
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Un barco sin timón y una persona sin
metas siempre acabarán varados en la
arena de un desierto sin esperanzas.

Napoleón Hill

Propósito.
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¿Cómo?
Solo algunas organizaciones saben COMO lo hacen, es 
decir saben hacer cosas especiales o los distinguen de 
su competencia. 

¿Qué?
Toda organización sabe lo QUE hace, ya sea que venta 
un producto o proporcione un servicio

¿Porqué?
Muy pocas organizaciones saben el PORQUE lo hacen. 
El porque es una creencia, una causa un propósito.

Qué?

Cómo?

Por qué?

Propósito.

Circulo Dorado
Simón Sinek
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La gente no te sigue por lo que haces, ni el como lo 
haces...

La gente sigue el "porqué" lo haces

Lo mas importante de un líder es definir su Propósito

Qué?

Cómo?

Por qué?

Propósito.

Circulo Dorado
Simón Sinek
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Visión.

La visión es el arte de ver lo que es invisible
para los demás

Jonathan Swift
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Visión.
Todas las cosas se crean 2 veces:
1. Creación es en la mente
2. Creación es física

Siempre hay que iniciar con el fin en mente
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Visión.

Ley de la Causa y efecto
Si usted controla las variables, usted controla el resultado
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Competencia.

La soberanía del hombre está oculta en la
dimensión de sus conocimientos.

Sir Francis Bacon
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Competencia.

Conocimiento

Experiencia Actitud

Competencia
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Fe

La fe está dando el primer paso, incluso
cuando no se ve toda la escalera.

Martin Luther King
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Certeza Convicción
Fe

Fe
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Mentor

Los mentores son nuestros guías, ellos ven
cosas que nosotros no vemos.

Mark Zuckerberg
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Mentor
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Recapitulación.
Propósito

Visión

Mentor

Fe

Competencia

Porqué

Cómo

Guía

Pasión

Qué, Cómo y Quiero

35



Es importante tener información, pero es más 
importante saber aplicar la información.

¿Cómo interactúan los 5 Principios liderazgo?
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Propósito
Porque?

Visión
Cómo?

Competencia
Que, Quiero?

Recapitulación.

1er Paso
Defina su identidad
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Propósito
Porque?

Visión
Cómo?

Competencia
Que, Quiero?

Fe - Pasión

Recapitulación.

2do Paso
Identifique su pasión
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Propósito
Porque?

Visión
Cómo?

Competencia
Que, Quiero?

Fe - Pasión

Recapitulación.

Mentor
Guía

3er Paso
Consiga un Mentor
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Pasa de Jefe a 
Líder

Lic. Manuel Guzmán



Pasa de Jefe a Líder

2



 Aumenta el conocimiento de ti mismo
 Practica la Inteligencia emocional
 Desarrolla tu presencia ejecutiva
 Incrementa tu visión estratégica

Temario:
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1. Forja Relaciones más solidas
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2. Inspire para generar acción

5



3. Desafié la forma de pensar del colaborador.
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Estratégico

Innovador

Influyente
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Gestores Lideres

Expertos

Orientados a las acciones

Informados

Tácticos

Perspicaces

Visionarios

Influyentes

Estratégicos
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Influyen

Inspiran

Son estrategas

Establecen orden

Desarrollan talento 

Promueven la participación

Crean equipos poderosos
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Autoconocimiento
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Evalúa tus fortalezas y 
las oportunidades de crecimiento
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¿Cuáles son tus habilidades más desarrolladas?

¿En cuáles tienes que trabajar más?

¿Cómo les influyen tu actitud y tus conductas? 

¿Qué mejoras puedes aplicar para convertirte e un líder 
más fuerte y flexible?  
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Conoce tu valor
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¿Qué tienes de especial? 

¿Qué es lo que aportas de forma particular y que te 
diferencia de los demás? 

¿Qué problemas les resuelves?
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Gestiona tu impacto
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¿Qué piensan de ti tus compañeros? 

¿Cómo te perciben? 

¿Cuál es tu reputación? 
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Genera Feedback

Compañero de confianza

Tu jefe o un jefe antiguo

Evaluación de 360 grados

Encuesta anónima
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Obtener feedback está muy bien, pero si 
no lo aplicas, no sirve para nada. 
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Inteligencia emocional 
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Inteligencia emocional - CE

Es la capacidad de controlar y expresar las emociones,
y la capacidad de interpretar las de los demás y 
responder a ellas
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Gente con inteligencia emocional

Sabe escuchar
No juzga

Accesible

Abierta

Elevada tolerancia al estrés

Receptiva

Decisiva

Flexible

Justa
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Inteligencia emocional - CE

La inteligencia emocional es una cualidad apreciada en 
los líderes. Este conjunto de habilidades intangibles les 
permite trabajar de manera productiva para influir, 
conectar, motivar e inspirar. 
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Sé más consciente de ti mismo
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Controla tus reacciones
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Se intencional en tus interacciones
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Presencia Ejecutiva
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Fuerte
Decisivo

Estratégico

Extrovertido
Vulnerable

Flexible

Creativo

Introspectivo
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Hazte ver y oír como un Líder

| Voz

| Contacto Visual

| Discurso
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Habla de manera comprensiva
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Aumenta tu habilidad de persuasión
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Utiliza un enfoque interactivo y 
flexible
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Incrementa tu visión estratégica
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Jefe Líder

| Se concentra en el 
rendimiento de 
subordinados directos

| Supervisa los detalles y los 
plazos de entrega

| Siente un compromiso 
personal con el proyecto

| Busca estrategias para desarrollar 
las habilidades de otros equipos

| Equilibra las tareas con la visión 
a largo plazo

| Se compromete con el proyecto 
los miembros del equipo y toda la 
organización
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Menos del 10% de la estratégica 
efectivamente formulada es 

efectivamente ejecutada

Solo el 5% de la 
gente entiendo lo 
que debe hacer

Solo el 25% de la 
gente tiene 
incentivos 

vinculados con la 
estratégica

Visión Gente Gestión Recursos

85% de los equipos 
solo le dedican una 

hora al mes a 
discutir estrategias

60% de las 
organizaciones no 

vinculan el 
presupuesto a la 

estrategia
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TORBELLINO
(Trabajo diario)

METAS
(Actividades Nuevas)

URGENTE IMPORTANTE

Las metas importantes requieren que se hagan cosas nuevas y diferentes, pero éstas entran en 
conflicto con el “torbellino,” trabajo diario conformado por emergencias consumen el tiempo y 

la energía
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Disciplina 1
Enfocarse en lo 
crucialmente
importante

Disciplina 2
Actuar sobre 
Medidas de
predicción

Disciplina 4
Mantener una

Cadena de 
Rendición de cuentas

Disciplina 3
Llevar un tablero de 

resultados convincente

4 Disciplinas de Ejecución
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Nueva propuesta de Valor
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OCEANO ROJO OCEANO AZUL

Se enfoca en los rivales de la Industria

Su enfoque es en competir dentro del 
grupo estratégico

Se enfoca en maximizar el valor del 
producto/Servicio dentro de los 

confines del negocio

Se enfoca en adaptarse en las 
tendencias externas que surgen en su 

entorno

Explora otras Industrias

Explora grupos estratégicos dentro de la 
industria

Explora los productos y servicios 
complementarios

Participa en moldear activamente las 
tendencias externas en el tiempo

Nueva propuesta de Valor
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Nueva propuesta de Valor

Eliminar Reducir Incrementar Crear

Cuales son las 
variables que se 

tiene que 
eliminar?

Cuales son las 
variables que se 

tiene que 
reducir? 

Cuales son las 
variables que se 

tiene que 
Incrementar?

Cuales son las 
variables que se 
tiene que crear?
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Financiera

Clientes Satisfechos

Procesos Eficientes

Conocimiento

Construcción Implementación
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Clientes Satisfechos

Procesos Eficientes

Conocimiento

Cuál es la necesidad de 
mi Cliente?

Qué procesos tengo que 
mejorar?

Qué competencias 
tengo que desarrollar?
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Inteligencia 
Emocional
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