IVA Blindaje y
Devoluciones:
Flujo de IVA, CFDI

y Evidencia ante
el SAT

* Por: C.P. Alberto Monroy Salinas




CAPACITACION EMPRESARIAL

TEMA 1.

Flujo del IVA y Riesgos Fiscales
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COFIUC"
CAPACITACION EMPRESARIAL

1. Flujo del IVA y Riesgos Fiscales
1. Flujo integral del IVA:

o VA trasladado

o [IVA acreditable

o [IVA por pagar o a favor
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Articulo 1 de la Ley del IVA (Sujetos Obligados, Actos Gravados y Mecanica Generaldel IVA)

Apartado Contenido Explicacion practica Riesgo fiscal / Punto de revision

. Cualquier contribuyente que lleve a cabo
Personas fisicas y morales que

. . . . actividades sujetas a IVA debe No identificar actividades gravadas
Sujetos obligados realicen actos o actividades gravadas . .
o . determinar, trasladary enterar el puede generar omisiones de IVA.
en territorio nacional. .
impuesto.
Venta de mercancias, productos, Aplicar tasa incorrecta (0%, exento o
Fraccionl Enajenacion de bienes inventarios, activos o cualquier 16%), errores en CFDI o acumulacion
transmision de propiedad. indebida.

Honorarios, asesorias, servicios ) C . .
Riesgos por servicios inexistentes,

. s Prestacion de servicios profesionales, mantenimiento, . -
Fraccionll . . , . CFDI sin materialidad o
independientes consultoria, transporte, publicidad, entre . . .
acreditamientos improcedentes.
otros.
Arrendamiento o renta de bienes Omision del IVA en contratos de
Fraccionlll Uso o goce temporal de bienes muebles e inmuebles cuando proceda  arrendamiento o aplicacion incorrecta
IVA. de exenciones.
Introduccion de bienes al pais o No pagar IVA de importacion o no
FraccionlV Importacion de bienes o servicios adquisicion de servicios del extranjero  acreditar correctamente el impuesto

sujetos a IVA. pagado.




Articulo 1 de la Ley del IVA (Sujetos Obligados, Actos Gravados y Mecanica Generaldel IVA)

Apartado

Tasa general del impuesto

IVA no forma parte del valor

Traslado del IVA

¢Qué es trasladar el IVA?

Contenido

16% sobre los valores establecidos en
la Ley.

ELIVA no integra el valor de los bienes
0 servicios.

El contribuyente debe trasladar el
impuesto de manera expresay por
separado.

Es el cobro o cargo equivalente al
impuesto.

Explicacion practica Riesgo fiscal / Punto de revision

La base gravable no incluye el propio IVA; Calcular IVA “incluido”
primero se determina el valory incorrectamente puede generar
posteriormente se aplica la tasa. diferencias fiscales.

Elimpuesto debe mostrarse separado CFDI emitidos con integracion
del precio. incorrecta del IVA.

CFDI sin desglose correcto del IVA
pueden provocar observaciones o
pérdida de acreditamiento.

El cliente debe identificar claramente el
IVA cobrado.

El contribuyente cobra el IVA al clientey Confundir IVA cobrado con ingreso
posteriormente lo entera al SAT. propio.




1. Flujo del IVAy Riesgos Fiscales

El control del IVA ya no debe analizarse unicamente como un calculo mensual; actualmente debe revisarse como un flujo integral de
cumplimiento fiscal, considerando CFDI, contabilidad, declaraciones, complementos de pago, método de pago (PUE o PPD), momento de
causacion, acreditamiento y cruces de informacioén que realiza la autoridad fiscal.

Un error en cualquiera de estas etapas puede generar diferencias de IVA, rechazos de devoluciones, requerimientos, cartas invitaciéon o
determinacion de créditos fiscales.

1.1 Flujo Integral del IVA
El flujo integral del IVA comprende tres componentes principales:

A) IVA Trasladado

Es el IVA que el contribuyente cobra o traslada a sus clientes por la realizacidon de actos o actividades gravadas.
Se genera principalmente por:

* Enajenacion de bienes.

* Prestacion de servicios independientes.

* Otorgamiento deluso o goce temporal de bienes.



Determinacion
IVA trasladado = Base gravable x Tasa de IVA

Ejemplo:

Concepto Importe
Venta de mercancias $100,000
IVA 16% trasladado $16,000
Total CFDI $116,000

ELIVA trasladado representa un pasivo temporal para el contribuyente, ya que debera enterarse al SAT una vez determinado el IVA acreditable.



Riesgos fiscales del IVA trasladado

Riesgo

CFDI emitidos incorrectamente

No emitir CFDI

Emitir CFDI duplicados

Errores en tasa 0%, exento, no objeto 0 16%
No emitir complemento de pago (PPD)

Cancelaciones indebidas

Consecuencia

Diferencias con visores SAT
Infracciones fiscales

Sobre determinacion de IVA

Pago incorrecto del impuesto
Diferencias entre CFDI y declaraciones

Inconsistencias en cruces SAT



B) IVA Acreditable
Es el IVA que el contribuyente paga a proveedores y que puede disminuir del IVA trasladado.

Para que el IVA sea acreditable deben cumplirse requisitos principalmente del Articulo 5 de la Ley del IVA:

Requisitos generales

v Que el IVA corresponda a gastos estrictamente indispensables.

v Que el IVA haya sido trasladado expresamente y conste por separado.
v Que el CFDI cumpla requisitos fiscales.

v Que el IVA haya sido efectivamente pagado cuando aplique flujo.

v Que la actividad esté gravada para efectos de IVA.



Acreditamiento

Articulo 4° LIVA.- El acreditamiento consiste en restar el impuesto acreditable, de la cantidad que resulte de aplicar a los valores sefialados en
esta Ley la tasa que corresponda segun sea el caso.

Para los efectos del parrafo anterior, se entiende por impuesto acreditable el impuesto al valor agregado que haya sido trasladado al contribuyente
y el propio impuesto que él hubiese pagado con motivo de la importaciéon de bienes o servicios, en el mes de que se trate.

Elimpuesto que se traslade por los servicios a que se refiere el articulo 15-D, primery segundo parrafos del Codigo Fiscal de la Federacion, no sera
acreditable en los términos de la presente Ley.

Riesgos fiscales del IVA acreditable

Riesgo Consecuencia

CFDl inexistentes o simulados Rechazo del acreditamiento
CFDI con errores fiscales IVA no acreditable

Pago sin medios autorizados Pérdida del acreditamiento
REPSE incumplido (servicios especializados) Restriccion de acreditamiento
CFDI cancelados por proveedor Diferencias SAT

No contar con materialidad Riesgo de presuncion fiscal

IVA acreditado antes de cumplir requisitos Créditos fiscales y actualizaciones




C) IVA por pagar o IVA a favor
Es el resultado final del flujo mensual.

Formula basica

IVA trasladado — IVA acreditable = IVA por pagar o saldo a favor

Escenario 1: IVA a cargo

Concepto

IVA trasladado

(-) IVA acreditable
(=) IVA a pagar

Importe
$80,000
$55,000
$25,000

Escenario 2: Saldo a favor

Concepto Importe
IVA trasladado $40,000
(-) IVA acreditable $58,000
(=) Saldo a favor $18,000

El saldo a favor puede:
*Acreditarse contra pagos futuros.
*Solicitar devolucion.



Riesgos Fiscales Integrales del Flujo del IVA
1. Diferencias CFDI vs Declaraciones

SAT cruza:

*CFDI emitidos

*CFDl recibidos

*Complementos de pago

*DIOT

*Declaraciones provisionales

*Visores SAT

Riesgo: cartas invitacion y fiscalizacion electrénica.

2. PUE y PPD malidentificados

Errores frecuentes:

Error Riesgo

Facturar PUE cuando era PPD Diferencias de flujo
No emitir complemento de pago IVA observado

Registrar ingresos antes de tiempo Sobrepago de IVA




3. IVA acreditable sin materialidad

Contar unicamente con CFDI no siempre es suficiente.
Debe existir evidencia:

*Contratos.

*Ordenes de compra.

*Entregables.

*Correos.

*Evidencia operativa.

*Estados de cuenta.

*Documentacioén soporte.

4. Diferencias con proveedores
Problemas comunes:

CFDI cancelados.

RFC incorrecto.

Tasas equivocadas.

CFDI duplicados.

CFDI emitidos en periodo distinto.



COFIUC"
CAPACITACION EMPRESARIAL

Relacidon entre:
o Operacion
o CFDI

o Pago

o Declaracion
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2. Relacion entre Operacion, CFDI, Pago y Declaracion

Uno de los principales controles fiscales actualmente consiste en mantener una trazabilidad integral entre la operacion econdmica, la
documentacion fiscal, el flujo de efectivo y la informacién declarada. El SAT realiza cruces automatizados entre estas etapas, por lo que cualquier
inconsistencia puede generar diferencias, cartas invitacion, requerimientos o revisiones electrénicas.

La relacion correcta debe seguir el siguiente flujo:
Operacion > CFDI » Pago > Declaracion

2.1 Operacion

La operacion representa el hecho econémico real que origina una obligacion fiscal.
Puede derivarse de:

* \Ventade bienes.

* Prestacion de servicios.
* Arrendamientos.

* |Importaciones.

« Compras.

* Anticipos.

* Devoluciones.

* Descuentos.

*  NObmina.

* (Gastos operativos.



La operacion debe cumplir elementos de materialidad:

Elemento Ejemplo

Contrato Contrato de prestacion de servicios

Orden de compra Solicitud formal del cliente

Evidencia fisica Entrega de mercancia

Evidencia digital Correos, reportes, entregables

Estado de cuenta Flujo financiero

Documentacion soporte Cotizaciones, bitacoras, controles internos

Riesgos fiscales

*Operaciones simuladas.

*CFDI sin sustancia econdmica.

*Gastos sin evidencia.

*Materialidad insuficiente.

*Diferencias entre contabilidad y operacion real.



2.2 CFDI (Comprobante Fiscal Digital)
EL CFDI constituye la evidencia fiscal digital de la operacion realizada.

Su funcién es documentar:
*Quién vende.
*Quién compra.
*Fecha.

*Método de pago.
*Forma de pago.
*Conceptos.
*Impuestos.

*Uso CFDI.
*Régimen fiscal.
*Exportacion.
*Objeto de impuesto.



{ EMPRESARIA

Flujo CFDI segun operacion

Operacion CFDl esperado

Venta PUE CFDI Ingreso

Venta PPD CFDI Ingreso + Complemento de pago
Compra CFDI proveedor

Devolucion CFDI Egreso

Nomina CFDI N6mina

Pago parcial Complemento recepcion de pagos

Anticipo CFDI correspondiente segun reglas fiscales




{ EMPRESARIA

Riesgos fiscales CFDI

Riesgo

RFC incorrecto

CFDI duplicados

Método de pago incorrecto
Omisién de complemento de pago
Cancelacion indebida

CFDl inexistentes

Tasas IVA incorrectas

Consecuencia
Rechazo fiscal
Diferencias SAT
Diferencias IVA
Inconsistencias PPD
Observaciones SAT
Riesgo 69-B CFF

Diferencias fiscales




2.3 Pago (Flujo financiero)
Después de la operacion y del CFDI debe existir el flujo financiero correspondiente.

El pago permite acreditar:
*Materialidad.

*Momento de causacion.
*|VA acreditable.
*Complementos de pago.
*Conciliacion bancaria.

Medios comunes:

*Transferencia bancaria.

*SPEI.

*Cheque.

*Tarjeta.

*Monedero electrénico autorizado.

Compensaciones cuando procedan (en este caso el IVA no es acreditable)



Relaciéon CFDI - Pago
Caso 1. PUE (Pago en una sola exhibicion)
Operacion > CFDI » Cobro » Declaracion

Ejemplo:
Venta mercancia: $100,000 + IVA

Se cobra el mismo dia.

CFDiI:

= Forma de pago: 03 Transferencia
Método de pago: PUE

No requiere complemento de pago.

Caso 2. PPD (Pago en parcialidades o diferido)
Operacion > CFDI » Cobro posterior > Complemento pago > Declaracion

Ejemplo:
Venta: $300,000 + IVA
Método de pago: PPD

Posteriormente:
Pago 1: $100,000
Pago 2: $200,000

Debe emitirse:
*CFDl ingreso
Complemento recepcion de pagos



2.4 Declaracion
La declaracion constituye la manifestacion fiscal final donde se informa al SAT el resultado econémico y fiscal.

Informacidn que normalmente se integra:

Concepto Fuente

Ingresos CFDI emitidos
Deducciones CFDl recibidos

IVA trasladado CFDl ventas

IVA acreditable CFDI compras
Retenciones CFDly contabilidad
Complementos de pago REP

Nomina CFDI némina

Contabilidad Pélizas y auxiliares



Control interno recomendado

Control

Conciliar operacién vs CFDI
Conciliar CFDI vs pagos
Revisar PUEy PPD

Conciliar CFDI vs declaracion
Validar complementos pago

Revisar CFDI cancelados

Objetivo

Detectar faltantes

Validar flujo financiero
Evitar diferencias IVA
Reducir observaciones SAT
Evitar inconsistencias

Detectar riesgos oportunamente




COFIUC"
CAPACITACION EMPRESARIAL

Requisitos para el acreditamiento del IVA
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APACITACION EMPRESARIA

Requisitos para acreditar el IVA

Articulo5 LIVA

Fraccion

Requisito legal

Explicacion técnica

Ejemplo practico

ELIVA debe corresponder a bienes,
servicios o uso o goce estrictamente
indispensables para realizar
actividades gravadas o a tasa 0%.

Para efectos del IVA se consideran
indispensables los gastos que sean
deducibles para ISR. Si la deduccion es
parcial, el IVA acreditable también sera
proporcional.

Una empresa compra computadoras por
$50,000 + IVA $8,000 para su operacion.
Como es un gasto deducible para ISR, el
IVA es acreditable.

| (proporcional)

Cuando el gasto sea parcialmente
deducible, el IVA acreditable sera
proporcional a la parte deducible.

Se vincula la deducibilidad del ISR con el
acreditamiento del IVA.

Compra de automavil $400,000 + VA
$64,000. Para ISR solo son deducibles
$175,000. Por lo tanto, solo se puede
acreditar $28,000 de IVA aprox.

ElIVA debe estar trasladado

expresamente y separado en el CFDI.

El comprobante fiscal debe mostrar el IVA
desglosado, no incluido en el precio.

Factura de servicios profesionales:
$10,000 + IVA $1,600. Como el IVA esta
separado en el CFDI, es acreditable.

Il (importacion)

En importaciones el pedimento debe
estar a nombre del contribuyentey
constar el pago del IVA.

El pedimento funciona como comprobante
fiscal del IVA pagado.

Importacién de maquinaria. Pedimento
con IVA pagado $50,000. Ese IVA es
acreditable.

Il (servicios
especializados)

Cuando se contraten servicios
especializados, el contratante debe
verificar registro REPSE y obtener
documentacion del pago del IVA.

Si no se obtiene la documentacion
(declaracion de IVA del proveedory acuse de
pago), el IVA acreditado debe disminuirse
mediante declaracion complementaria.

Empresa contrata limpieza industrial. El
proveedor debe entregar copia de su
declaracion de IVAy pago del periodo
correspondiente.

ELIVA debe estar efectivamente pagado

en el mes.

ELIVA acreditable solo procede cuando se
paga la contraprestacion.

Factura de proveedor $20,000 + VA
$3,200 en enero, pero se paga en
febrero. ELIVA se acredita hasta febrero.




{ EMPRESARIA

Requisitos para acreditar el IVA

Articulo5 LIVA

Fraccion Requisito legal Explicacion técnica Ejemplo practico
Servicio profesional $10,000 + VA
Cuando el IVA se retiene, debe El acredltfa’mle.nto.se realiza en la $1 ,600., Se retienen $1,066 ngIVA.
Y . declaracién siguiente al entero de la Después de enterar la retencion al SAT,
enterarse al SAT para poder acreditarlo. .. .
retencion. el IVA puede acreditarse en el mes
siguiente.
Si los gastos se utilizan exclusivamente Aplica cuando el gasto ests totalmente Empresa exportadora compra insumos
V inciso a para actividades gravadas o tasa 0%, elvirr)]culado con acﬁvidades ravadas $100,000 + IVA $16,000. Todo el IVA es
IVA es 100% acreditable. g ' acreditable.
. - Hospital compra equipo médico
. Siel gasto se tiliza solo para . $200,000 + IVA $32,000 para servicios
Vinciso b actividades exentas, el VA no es ELIVA se convierte en costo o gasto. .
) médicos exentos. EL IVA no se puede
acreditable. .
acreditar.
Cuando el gasto se utiliza tanto en . L, - Empresa tiene ventas gravad.elns $800,000
. . . Se aplica la proporcién de actividades y exentas $200,000. Proporcién
Vinciso c actividades gravadas como exentas, el . . .
. . gravadas sobre el total de actividades. acreditable 80%. Si paga IVA $10,000 en
IVA se acredita proporcionalmente. .
gastos, solo puede acreditar $8,000.
En inversiones (activos fijos), el IVAse [Si el activo se usa para actividades gravadas |Compra de maquinaria $500,000 + IVA
Vincisod acredita segun el destino habitual del > acreditable. Si es para actividades exentas |$80,000 para produccion gravada. EL IVA

bien.

- no acreditable.

se acredita totalmente.




CAPA

TACION EMPRESARIA

Requisitos para acreditar el IVA

Articulo5 LIVA

Fraccion

Requisito legal

Explicacion técnica

Ejemplo practico

V inciso d numeral 3

Silainversion se usa tanto en
actividades gravadas como exentas, el
acreditamiento sera proporcional.

Se debe aplicar el ajuste conforme al articulo

5-A LIVA cuando cambie el destino.

Edificio usado 70% para renta gravaday
30% para renta habitacional. Solo se
acredita 70% del IVA.

VI

En periodos preoperativos, el IVA
puede acreditarse o solicitarse en
devolucién antes de iniciar operaciones.

Se puede acreditar al iniciar actividades o

solicitar devolucion estimando la proporcion

de actividades gravadas.

Una empresa en construccion paga IVA

en maquinaria durante el periodo previo
a operar. Puede solicitar devolucion del
IVA.

VI (ajuste posterior)

Después de iniciar actividades se debe
comparar la proporciéon estimada contra
la real.

Si cambia mas del 3%, se debe ajustar el
acreditamiento.

Empresa estimo 80% de actividades
gravadas pero al operar resulté 70%.
Debe reintegrar el IVA acreditado en
exceso.




CAPACITACION EMPRESARIAL

Situacion / Caso

1. Gastos No Deducibles

2. IVA No Acreditable

3. Errores de Registro

4. Pagos mediante
compensacion

Descripcion

Gastos no autorizados por ley (ej.
multas, donativos en exceso o sin
requisitos).

IVA pagado que no cumple
requisitos (sin CFDI, datos
incorrectos o actividad exenta).

Errores humanos o de sistema al
capturar montos, fechas o
conceptos.

Siuna operacion se paga mediante
compensacion (en el CFDI forma de

pago 17)

Impacto Contable

Revisidony ajuste en el registro de
gastos. Se asume como una
pérdida neta.

ELIVA no se separa; se registra
como parte del costo del gasto o
del activo.

Requiere un ajuste retroactivo o
correccion en el periodo actual
mediante polizas de diario.

Registro de IVA deducible no
acreditable (en su caso)

Impacto Fiscal

Pérdida de deduccion. Requiere
ajuste en la declaracion anual
(conciliacion contable-fiscal).

Ajuste en la base gravable de IVA.
No se puede restar del IVA
cobrado.

Necesidad de presentar
declaraciones complementarias
para corregir datos ante la
autoridad.

Se pierde el acreditamiento, pero
en algunos casos se puede
deducir ese IVA para ISR (articulo
28 fraccion XV LISR)
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CAPA

MPRESARIAI

Acreditacion de materialidad de CFDI (Regla 2.9.18 RMF)

situacion fiscal

mediante declaraciones
complementarias.

Etapa del procedimiento Descripcion Fundamento legal Plazo Ejemplo practico
EL SAT publica en el Portal del SATy
. N Una empresa aparece en el
. L. . en el DOF el listado definitivo de . .
Publicacién del listado . g listado definitivo como EFOS
o contribuyentes que emitieron CFDI [Art. 69-B CFF — . .
definitivo EFOS . . porque no logro desvirtuar la
por operaciones inexistentes o .
. presuncion.
simuladas.
Las personas fisicas o morales que
hayan dado efectos fiscales a los .
Identificacion de receptores [CFDI emitidos por esos Una empresa dedujo gastos y
P . P Art. 69-B CFF — acredito IVA con facturas
de CFDI (EDOS) contribuyentes pueden ser g
. . emitidas por un EFOS.
requeridas para acreditar la
materialidad.
El contribuyente puede demostrar
Derecho a acreditar que sirecibio los bienes o servicios o La empresa presenta evidencia
materialidad o corregir bien corregir su situacion fiscal Regla 2.9.18 RMF 30 dias de que realmente recibio los

servicios facturados.

Presentacion de informacion
y documentacion

Debe presentarse elinformey
documentacion conforme a la ficha
de tramite 83/CFF, para acreditar la
materialidad de las operaciones.

Regla 2.9.18 RMF

Dentro de los 30 dias

Se presentan contratos, 6érdenes
de compra, transferencias,
entregablesy reportes de trabajo.




CAPA

MPRESARIAI

Acreditacion de materialidad de CFDI (Regla 2.9.18 RMF)

Etapa del procedimiento

Descripcion

Fundamento legal

Plazo

Ejemplo practico

Requerimiento de
informacion adicional

ELl SAT puede solicitar informacion o
documentacion adicional para
analizar la procedencia de la
acreditacion de materialidad.

Regla 2.9.18 RMF

EL SAT solicita comprobantes de
pago y evidencia de entrega del
servicio.

Plazo para atender el

El contribuyente debe entregar la
informacion solicitada por la

Regla 2.9.18 RMF

10 dias (prorrogables

El contribuyente recibe
requerimientoy presenta

los bienes o servicios amparados en
los CFDL.

requerimiento autoridad dentro del plazo 10 mas) documentacion adicional en el
establecido. plazo establecido.
Si el contribuyente no presenta El contribuyente solo presenta
. informacion o la entrega incompleta, contratos sin evidencia de
Valoracion de pruebas el SAT resolvera con base en las Regla 2.9.18 RMF o servicio, por lo que el SAT analiza
pruebas disponibles. lo aportado.
€54 concliy e s empresa
Resolucion de la autoridad d Art. 69-B CFF 30 dias acredito la materialidad de la

operacion.




Esquema del procedimiento (Regla 2.9.18)

Publicacidn listado EFOS (DOF + SAT)

\/
Receptores de CFDI (EDOS)

\/
Plazo de 30 dias
| | -+ |
\/ \/
Acreditar materialidad Corregir situacion fiscal
(Ficha 83/CFF) Declaraciones complementarias

\
SAT puede requerir informacion

v
Plazo de 10 dias (+10 prdorroga)

v
Resolucién del SAT (30 dias)



COFIUC"
CAPACITACION EMPRESARIAL

Errores frecuentes en el flujo del IVA
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1. Errores en el IVA Trasladado (Ventas e Ingresos)

El IVA trasladado es aquel que le cobras a tus clientes. Los errores aqui suelen inflar artificialmente el impuesto a pagar o generar discrepancias
con la autoridad.

*Confusion en el momento de causacion (Flujo de Efectivo vs. Devengado): En muchas legislaciones el IVA se causa al cobro real (flujo de
efectivo). Un error clasico es declarar el IVA basandose unicamente en la fecha de emision de la factura (CFDI/recibo), sin importar si el cliente ya
pago o no.

*Aplicacion incorrecta de tasas: Clasificar erroneamente un producto o servicio gravado a la tasa general como si estuviera exento o a tasa del
0% (o viceversa). Esto provoca omision de impuestos o saldos a favor ficticios.

*Mal manejo de anticipos de clientes: No acumular el IVA de los anticipos en el mes en que se reciben, bajo el argumento de que "aun no se
entrega el bien o servicio". Fiscalmente, el anticipo ya genera la obligacidén del impuesto.

2. Errores en el IVA Acreditable (Compras y Gastos)

EL IVA acreditable es el que pagas a tus proveedores y que puedes restar del IVA que cobraste. Es la zona donde las autoridades fiscales ponen

mas la lupa.

= Acreditar IVA no pagado: Intentar restar el IVA de una factura de gastos que aun esta en cuentas por pagar. Si no ha salido el dinero de tu
cuenta bancaria, ese IVA no existe para efectos de deduccion.

= Falta de requisitos fiscales en los comprobantes: Intentar acreditar el IVA de facturas que tienen errores en el RFC, que no detallan el
impuesto de forma expresay separada, o cuyo método de pago dice "Pago en una sola exhibicion" (PUE) pero se pagd en un mes distinto.

= Gastos no estrictamente indispensables: Intentar acreditar el IVA de compras personales de los socios 0 conceptos que no tienen relacion
directa con la actividad del negocio (por ejemplo, el super familiar o viajes de ocio).

= No aplicar la proporcionalidad del IVA: Cuando una empresa realiza tanto actividades gravadas (tasa 16% o0 0%) como actividades exentas,
no puede acreditar el 100% del IVA de sus gastos generales (como luz, renta o papeleria). Se debe calcular un factor de prorrateo. Ignorar
esto es uno de los errores mas costosos en las auditorias.



3. Errores en el Flujo de Efectivo y Medios de Pago
ELIVA esta intrinsecamente ligado a como se mueve el dinero.

*Pagar en efectivo montos superiores al limite legal: Las leyes suelen prohibir el acreditamiento de IVA si el gasto supera cierto monto y se
pago en efectivo (en varios paises el limite ronda el equivalente a $2,000 pesos locales o montos similares). Estos pagos deben ser bancarizados
(transferencia, cheque, tarjeta).

*Omitir el Complemento de Recepcion de Pagos (CRP): En sistemas de facturacion electronica moderna, cuando se paga una factura a plazos
0 en parcialidades, es obligatorio emitir o exigir el recibo electronico de pago. Si pagas a un proveedor pero este no emite el complemento, ese
IVA no se puede acreditar legalmente.

4. Errores en la Compensaciony Devolucion de Saldos a Favor
Cuando el IVA de tus compras es mayor al de tus ventas, se genera un saldo a favor. El riesgo esta en cdmo se cobra o se usa ese dinero.

* Calculo erréoneo del remanente: Al arrastrar saldos a favor de meses anteriores (acreditamiento de saldos), es comun equivocarse en las
sumas y restas matematicas en la declaracion, duplicando saldos o perdiendo el rastro del remanente real.

* No conservar la materialidad: Solicitar la devolucion de un saldo a favor sin tener los contratos, entregables, estados de cuenta y fotos que
demuestren que las compras que originaron ese IVA realmente existieron. La autoridad rechazara la devolucidon de inmediato.



CAPACITACION EMPRESARIAL

Resumen de Buenas Practicas para Evitar Errores

Etapa del Flujo

Ingresos

Egresos

Operacion

Control

Error Frecuente

Declarar IVA de facturas no cobradas.

Acreditar IVA de facturas con errores en método
de pago.

Ignorar la proporcionalidad (mezcla de
actividades exentas y gravadas).

Registrar el IVA en una sola cuenta contable.

Solucion Inmediata

Conciliar diariamente el estado de cuenta bancario
contra las facturas.

Revisar que los proveedores emitan correctamente
los complementos de pago.

Calcular mensualmente el factor de acreditamiento
conforme a la ley.

Separar en la contabilidad: IVA Pendiente por Cobrar,
IVA Cobrado, IVA Pendiente por Pagar e IVA Pagado.
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COFIUC"
CAPACITACION EMPRESARIAL

Impacto fiscal de errores en IVA:
o Diferencias

o Multas
0 Rechazo de devoluciones
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1. Diferencias (Discrepancias Fiscales)

Las diferencias ocurren cuando la informacion que tiene la autoridad no coincide con lo que el contribuyente declard. Hoy en dia, esto se detecta
casi en tiempo real mediante el cruce de datos de la facturacion electronica (CFDI o equivalentes).

*Cruces automatizados: La autoridad suma el IVA de todas las facturas emitidas con método de pago "Contado" (PUE) y los complementos de
pago recibidos en el mes. Si ese total no coincide con el IVA Trasladado que declaraste, el sistema emite una carta invitacion o un requerimiento
por diferencias.

*Duplicidad de ingresos: Si emites una factura a crédito y, al recibir el pago, no la vinculas correctamente con su complemento de pago, el
sistema de la autoridad puede asumir que realizaste dos ventas distintas, exigiéndote el IVA de ambas.

*Pérdida de acreditamiento: Si hay diferencias entre el IVA que te restaste y lo que tus proveedores reportaron haberte cobrado, la autoridad
simplemente eliminara tu derecho al acreditamiento de esos montos hasta que se aclare la situacion.

2. Multas y Sanciones Financieras

Declarar datos erréneos, omitir el pago de impuestos o presentar declaraciones incompletas se considera una infraccion a las leyes fiscales. El
costo de equivocarse va mucho mas alla de pagar lo que debias originalmente.

*Multas por omision de impuestos: Si la autoridad descubre que pagaste menos IVA del debido debido a un error, se aplica una multa que suele
oscilar entre el 55% y el 75% del impuesto omitido (dependiendo de la legislacion local).

*Actualizaciones y recargos: El dinero pierde valor con el tiempo y el fisco cobra "intereses". Si te corrigen un IVA de hace un afo, deberas pagar
el impuesto original, mas la inflacién (actualizacidén), mas un recargo mensual por mora. Esto puede duplicar la deuda original facilmente.

*Multas de forma (Formales): No todo es omitir dinero. Presentar la declaracion del IVA con errores en los campos, fuera de tiempo (si media
requerimiento), o no presentar las declaraciones informativas de operaciones con terceros (como la DIOT), genera multas fijas por cada
obligacién omitida o incorrecta.



3. Rechazo de Devoluciones de Saldos a Favor

ELIVA es un impuesto neutral para las empresas, pero cuando se genera un saldo a favor, recuperarlo puede convertirse en un calvario si existen
errores en el flujo contable o documental.

*Rechazo por falta de "Materialidad": Es la causa numero uno de rechazo. Aunque tengas la facturay el pago bancario, si no puedes demostrarle
a la autoridad que el servicio realmente se presté (mediante contratos, bitacoras, entregables o correos), el fisco asumira que la operacién es
simuladay rechazara la devolucion.

*Inconsistencias en la cadena de proveedores: Si uno de tus proveedores no pago el IVA a la autoridad o se encuentra en las listas de
contribuyentes incumplidos o "fantasmas", el fisco congelara o rechazara tu devolucion de IVA, argumentando que el impuesto que pretendes
recuperar nunca entro a las arcas publicas.

*Errores de registro y arrastre: Si en tu contabilidad el saldo a favor no cuadra exactamente con el historial que tiene la autoridad (por un error al
capturar remanentes de meses pasados), el tramite se detiene de inmediato bajo la figura de desistimiento o rechazo total, obligandote a
reiniciar el proceso desde cero (lo que puede tomar meses).



COFIUC

CAPACITACION EMPRESARIAL

El"Efecto Bola de Nieve" de los Errores en IVA

Para dimensionar el impacto financiero real, analicemos este escenario: una empresa acredita por error un IVA de $100,000 en un gasto no
deducible.

1. Error Original:
Acreditar $100,000 incorrectamente
2. Auditoria de la Autoridad:
Detecta la Diferencia

($ 3. Impacto Financiero Acumulado:

.

.

T o
—— & Pago del Impuesto Omitido: $100,000
T % Multa por Omisién (aprox): $75,000
— 9 Actualizaciones y Recargos: $25,000

@ 4. Costo Total del Error:
$200,000 (El doble del error inicial)
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CAPACITACION EMPRESARIAL

Infracciones y multas relacionadas con el IVA

Infraccion relacionada con IVA

Multa / Sancion

Fundamento legal

Omitir pago de IVA determinado por autoridad |55% al 75% del IVA omitido CFF Art. 76
IVA acreditado indebidamente 55% al 75% del beneficio indebido CFF Art. 76
Devolucién indebida de IVA i‘r’n‘r’;/;’;tjfr’:i :fel beneficio obtenido CFF Art. 76
Compensacion indebida de IVA 55% al 75% del beneficio indebido CFF Art. 76
Error aritmético en declaracion de IVA 20% al 25% del IVA omitido CFF Art. 78

No presentar declaracion mensual de IVA

$1,810 a $22,400 por obligacion

CFF Arts. 81 fracc. | y 82 fracc. l inciso a)

Presentar declaracion IVA fuera de plazo por
requerimiento

$1,810 a $44,790

CFF Arts. 81 fracc. | y 82 fracc. l inciso b)

No presentar declaracion electronica IVA

$18,360 a $36,740

CFF Arts. 81 fracc. | y 82 fracc. | inciso d)

Presentar declaracion IVAincompleta o con
errores

$5,500 a $18,360

CFF Arts. 81 fracc. ll y 82 fracc. Il inciso e)

No pagar IVA dentro del plazo legal

$1,810 a $44,790 por requerimiento

CFF Arts. 81 fracc. lll y 82 fracc. Il

No efectuar pagos provisionales conforme
disposiciones fiscales

$22,400 a $44,790

CFF Arts. 81 fracc. IVy 82 fracc. IV

No presentar DIOT (informacién articulo 32
fraccion V LIVA)

$15,650 a $31,290

CFF Arts. 81 fracc. XVIly 82 fracc. XVI

Presentar DIOT incompleta o con errores

$15,650 a $31,290

CFF Arts. 81 fracc. XVIly 82 fracc. XVI

Reincidencia DIOT

Incremento del 100% por reincidencia

CFF Art. 82 fracc. XVI




CAPAC

TACION EMPRESARIAI

Infracciones y multas relacionadas con el IVA

Infraccion relacionada con IVA

Multa / Sancion

Fundamento legal

No proporcionar informacion articulo 32
fraccion VIII LIVA

$14,880 a $29,750

CFF Arts. 81 fracc. XXVl y 82 fracc. XXVI

Informacion LIVA incompleta o con errores

$14,880 a $29,750

CFF Arts. 81 fracc. XXVly 82 fracc. XXVI

Acreditar IVA sin cumplir requisitos del
acreditamiento

Rechazo acreditamiento + actualizacion +
recargos + multa

LIVA Art. 5; CFF Arts. 17-A, 21y 76

Acreditar IVA sin CFDI valido

Determinacion IVA omitido + multa 55% a 75%

LIVA Art. 5; CFF Art. 76

Acreditar IVA con CFDI cancelado

Determinacion IVA omitido + accesorios

LIVA Art. 5; CFF Art. 76

Acreditar IVA sin materialidad

Improcedencia acreditamiento + crédito fiscal

LIVA Art. 5; CFF Arts. 69-By 76

No emitir CFDI que soporta actos gravados IVA

$19,700 a $112,650

CFF Arts. 83 fracc. VIl y 84 fracc. IV

Expedir CFDI sin requisitos fiscales

$19,700 a $112,650

CFF Arts. 83 fracc. VIl y 84 fracc. IV

No emitir CFDI operaciones publico general

$19,700 a $112,650

CFF Arts. 83 fracc. VIl y 84 fracc. IV

Cancelar CFDI fuera de plazo

5% al 10% monto CFDI

CFF Arts. 81 fracc. XLVIy 82 fracc. XLII

No cancelar CFDI emitido por error

5% al 10% del CFDI

CFF Arts. 81 fracc. XLVIy 82 fracc. XLII

No entregar documentacion REPSE que
condiciona acreditamiento IVA

$173,610 a $347,220

CFF Arts. 81 fracc. XLV y 82 fracc. XLI; LIVA Art. 5
fracc. Il

IVA retenido no enterado

Incremento 50% a 75% adicional sobre
impuesto retenido

CFF Art. 77 fracc. lll

Diferencia IVA detectada por facultades
comprobacion

55% a 75% IVA omitido

CFF Art. 76

Reincidencia infracciones IVA

Incremento 20% a 30% multa

CFF Art. 77 fracc. |




CAPAC

TACION EMPRESARIAI

Infracciones y multas relacionadas con el IVA

Infraccion relacionada con IVA

Multa / Sancion

Fundamento legal

Agravantes fiscales en IVA

Incremento 60% a 90% multa

CFF Art. 77 fracc. Il

Utilizar CFDI operaciones inexistentes
afectando IVA acreditable

Determinacion contribucidon omitida + multas

CFF Arts. 69-B, 76 y 83 fracc. XVIII

Utilizar CFDI simulados afectando IVA
acreditable

Determinacion IVA omitido + accesorios

CFF Arts. 69-B y 83 fracc. XIX

No llevar contabilidad afectando determinacion
IVA

$1,960 a $19,530

CFF Arts. 83 fracc. | y 84 fracc. |

No registrar operaciones IVA correctamente en
contabilidad

$290 a $5,330

CFF Arts. 83 fracc. IVy 84 fracc. lll

No ingresar contabilidad electronica (impacta
cruces IVA)

$7,110 a $21,310

CFF Arts. 81 fracc. XLl y 82 fracc. XXXVIII

Registrar gastos inexistentes generando IVA

acreditable indebido

55% a 75% monto registro inexistente

CFF Art. 84 fracc. Il




COFIUC"
CAPACITACION EMPRESARIAL

Caso practico:
o ldentificacion de fallas en el flujo del IVA
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Auditoria Interna: Identificacion de Fallas en el Flujo

Al revisar a fondo las poélizas contables, los estados de cuenta bancarios y los comprobantes fiscales digitales, se detectaron cuatro fallas
criticas en el flujo del impuesto:

Falla 1: IVA Trasladado omitido por "Anticipo de Cliente"

*El hallazgo: El 28 de marzo, un cliente depositd $23,200 (que incluyen $3,200 de IVA) como anticipo para apartar un lote de escritorios que se
entregaran en abril. El contador no incluyé esos $3,200 en el IVA Trasladado de marzo porque "la mercancia ain no se ha entregado ni se ha
emitido la factura definitiva".

*El error: El IVA se causa en el momento en que los recursos se reciben de forma efectiva. Los anticipos estan gravados desde el dia en que
entran al banco.

Falla 2: Acreditar IVA de una factura no pagada (Cuentas por Pagar)

*El hallazgo: Dentro del IVA Acreditable ($40,000), el contador incluyé una factura de $11,600 ($1,600 de IVA) de un proveedor de papeleria. Al
revisar el estado de cuenta bancario, esa factura no se pagd en marzo; se programo para pagarse el 5 de abril.

*El error: Al operar bajo flujo de efectivo, el IVA de los gastos solo se puede restar (acreditar) si la factura fue efectivamente pagada dentro del
mes en cuestion.



Falla 3: Gasto deducible pero pagado de forma incorrecta

*El hallazgo: Se compro un téner para la impresora de la oficina con un valor de $3,480 ($480 de IVA). El asistente de direccion pagé la factura
utilizando dinero en efectivo de la caja chica.

*El error: La legislacion fiscal estipula que los gastos que excedan los $2,000 (o el limite equivalente local) deben pagarse obligatoriamente
mediante medios electronicos o bancarios (tarjeta, transferencia, cheque) para que el IVA sea acreditable. Al pagarse en efectivo, ese IVA de
$480 se pierde.

Falla 4: Omision de la proporcionalidad del IVA

*El hallazgo: La empresa vende escritorios (actividad gravada al 16%), pero en marzo también dio un curso de capacitacion exento de IVA a una
escuela publica, cobrando $50,000. El contador acredité el 100% del IVA de la renta de la oficina ($4,000 de IVA), argumentando que la renta es
indispensable para todo el negocio.

*El error: Cuando una empresa mezcla actividades gravadas y exentas, no puede acreditar la totalidad del IVA de los gastos generales. Debid
aplicar un factor de prorrateo (proporcionalidad) para acreditar solo la parte correspondiente a las ventas gravadas.



CAPACITACION EMPRESARIAL

El Impacto Financiero de la Correccion
Si la empresa hubiera presentado el borrador original, la autoridad fiscal habria rechazado el saldo a favor e iniciado una auditoria. Asi cambia el

panorama real tras corregir el flujo del IVA:

Concepto Datos del Borrador Erroneo Datos Reales (Corregidos) Explicacion del Ajuste

Se suman $3,200 del anticipo

IVA Trasladado (Cobrado) $32,000 $37,120 recibido.

Se restan $1,600 (no pagado),

IVA Acreditable (Pagado) $40,000 $35,200 $480 (pago en efectivo) y $800
(ajuste por proporcionalidad).

La realidad financiera de la

Resultado del Mes $8,000 a favor $1,920 a cargo (a pagar) empresa cambia
drasticamente.
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CAPACITACION EMPRESARIAL

Tipo de Obligacion

Declaraciones

Declaraciones

Atencion a
Requerimientos

Devoluciones

Contabilidady
Soportes

Infraccion (Conducta)

No presentar las declaraciones, solicitudes o
avisos dentro de los plazos sefalados, o no
hacerlo a través de los medios electrénicos
exigidos.

Presentar declaraciones incompletas, con
errores 0 en forma distinta a lo sefialado por
las disposiciones fiscales (por ejemplo,
omitir datos en los sistemas institucionales).

No cumplir con los requerimientos de las
autoridades fiscales para proporcionar
documentacion, o cumplirlo fuera de los
plazos (como el plazo de 20 dias para el IVA).

Presentar una solicitud de devolucion de
impuestos que sea improcedente, cuando
exista dolo, falsedad o simulacién de actos.

No registrar en la contabilidad los asientos
correspondientes a los ingresos o
erogaciones, o no contar con la
documentacion comprobatoria
(materialidad).

Sancion/ Multa Estimada Fundamento Legal (CFF)

$1,810 a $22,400 pesos por
cada obligacién no
declarada de forma
espontanea.

Art. 81, Frac. |y Art. 82,
Frac. |

$1,810 a $44,790 pesos
(dependiendo de la gravedad
y el tipo de declaracion).

Art. 81, Frac. Il y Art. 82,
Frac. Il

$21,730 a $43,470 pesos

(Ademas delriesgo de que  Art. 85, Frac. | y Art. 86,
den por desistida la solicitud Frac. |

de devolucion).

Multa del 20% al 25% del

monto de la devolucion que Art. 81, Frac. XLl y Art. 82,
se haya solicitado de forma Frac. XXXVIII

indebida.

$370 a $8,430 pesos por
cada omision o asiento
incorrecto registrado.

Art. 83, Frac. Il y Art. 84,
Frac. Il
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Puntos clave a considerar:
*Cumplimiento Extemporaneo Espontaneo: Si te das cuenta de que te falta una declaracion (como la de junio de 2024 que
menciona tu requerimiento) y la presentas antes de que el SAT te la requiera formalmente por medio de una multa, no se te
impondran sanciones por esa omision (Art. 73 del CFF).

*Efecto en Devoluciones: Si el SAT te pide estados de cuenta, papeles de trabajo o contratos y decides simplemente no
contestar el requerimiento, la consecuencia directa —mas alla de una posible multa por desacato— es el desistimiento legal de
tu dinero; es decir, archivan tu tramite y tendras que empezar de cero.



COFIJC
CAPACITACION EMPRESARIAL

TEMA 2.

CFDI y Blindaje del IVA Acreditable
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COFIUC

CAPACITACION

2. CFDI y Blindaje del IVA Acreditable

1. CFDI como base del acreditamiento del IVA
Validaciones clave del CFDI:

Requisitos fiscales

Uso, objeto y método de pago

CFDI con IVA no acreditable:

Gastos no deducibles

Actividades exentas

Control interno del IVA acreditable
Cancelaciones, sustituciones y su efecto en el IVA
Caso practico:

Analisis de CFDI y determinacion del IVA acreditable
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Tema 2: CFDI y Blindaje del IVA Acreditable

El Impuesto al Valor Agregado (IVA) es un impuesto de naturaleza indirecta que grava el consumo. Para las empresas y
contribuyentes, el acreditamiento es el mecanismo legal que permite restar el IVA pagado en sus compras y gastos del IVA que
cobraron a sus clientes.

Hoy en dia, el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) no es solo una factura; es el eje central de la fiscalizacion
automatizada del Servicio de Administracion Tributaria (SAT). "Blindar" el IVA acreditable significa asegurar que cada XML
cumpla estrictamente con la ley para evitar que la autoridad rechace las deducciones y genere créditos fiscales.

1. ELCFDI como Base del Acreditamiento del IVA

El articulo 5, fraccion Il de la Ley del IVA (LIVA) es categorico: para que el IVA sea acreditable, debe haber sido trasladado
expresamente al contribuyente y constar por separado en los comprobantes fiscales.

*La era del XML: El SAT fiscaliza en tiempo real. La representacion impresa (el PDF) es meramente informativa. El soporte
juridico y fiscal radica exclusivamente en el archivo XML. Si el IVA no esta desglosado en el XML de forma correcta, el
acreditamiento es improcedente.

*Momento del acreditamiento: Recuerda que el IVA se rige bajo el principio de flujo de efectivo. No basta con tener el CFDI; el
impuesto debe haber sido efectivamente pagado en el mes que se pretende acreditar.



2. Validaciones Clave del CFDI

Para construir un blindaje fiscal efectivo, el area de cuentas por pagar o contabilidad debe someter cada CFDI a un checklist
estricto de validaciones antes de registrarlo.

Requisitos Fiscales (Art. 29y 29-A del CFF)
*RFC Correcto: Tanto del emisor como del receptor. Un error de un solo digito invalida el acreditamiento.

*Régimen Fiscal y Cadigo Postal: Con la version 4.0 del CFDI, el nombre/razén social, el régimen fiscaly el cédigo postal del
domicilio fiscal del receptor deben coincidir exactamente con la Constancia de Situacion Fiscal.

*Desglose de Impuestos: El IVA debe estar explicitamente trasladado con la tasa correspondiente (16%, 8% en frontera, o 0%).
Uso, Objeto y Método de Pago
Son los nodos mas revisados por los algoritmos del SAT:

*Uso del CFDI: Debe ser congruente con la actividad econdmica del receptor (por ejemplo, GO3 - Gastos en general, 101 -
Construcciones, etc.). Si se coloca "Sin efectos fiscales", el IVA no se podra acreditar.

*Objeto de Impuesto: El nodo Objetolmp debe registrar la clave 02 (Si objeto de impuesto), lo que obliga al sistema a desglosar
la tasay la base del IVA.

*Método y Forma de Pago: * PUE (Pago en una Sola Exhibicion): Se usa solo si el gasto ya fue pagado al momento de emitir el
CFDI o se pagara dentro del mismo mes calendario. Debe ir acompanado de la forma de pago real (ej. 03 - Transferencia).

 PPD (Pago en Parcialidades o Diferido): Se utiliza si el gasto se pagara en un mes posterior. Obligatoriamente debe
llevar la forma de pago 99 - Por definir. Crucial: Este CFDI no da derecho al acreditamiento por si mismo; requiere un
Complemento de Recepcion de Pagos (CRP) cuando el dinero efectivamente se transfiera.



3. CFDI con IVA No Acreditable

No todo el IVA que pagamos se puede recuperar. Existen dos supuestos principales donde el IVA se convierte en un gasto
(costo) directo para la empresa.

Gastos No Deducibles

El articulo 5, fraccion | de la LIVA establece que para que el IVA sea acreditable, el gasto debe ser estrictamente indispensable
para el Impuesto sobre la Renta (ISR).

*Si un gasto es considerado no deducible para ISR (por ejemplo, consumos en restaurantes fuera del limite legal, gastos sin
comprobante, o CFDI emitidos por EFOS -empresas que facturan operaciones simuladas-), el IVA de esa operacion no se
puede acreditar automaticamente.

Actividades Exentas
ELIVA se acredita en la medida en que el contribuyente realiza actividades gravadas (a tasa 16%, 8% o 0%).

*Si una empresa se dedica exclusivamente a vender productos o servicios exentos de IVA (como la medicina, transporte
publico urbano o educacion del sector privado), el IVA que paga a sus proveedores no es acreditable; se debe registrar como
un gasto deducible para ISR.

*Nota sobre el Proporcional de IVA: Si realizas actividades tanto gravadas como exentas, debes aplicar el factor de prorrateo
(Art. 5-C de la LIVA) para acreditar unicamente la proporcion correspondiente a las actividades gravadas.



Acciones clave de control:

1.Match de XML vs. Estado de Cuenta: Crear una matriz mensual donde cada salida de banco esté amarrada a un CFDI PUE o
a un CFDI PPD con su respectivo Complemento de Pago.

2.Monitoreo de la Lista Negra (Art. 69-B del CFF): Validar semanalmente que ninguno de los proveedores haya sido catalogado
como EFO (facturador de operaciones simuladas). EL IVA de proveedores del listado negro es catalogado como inexistente por la
autoridad.

3.Uso del Visor de IVA del SAT: Esta herramienta refleja lo que el SAT "cree" que debes acreditar con base en los XML de tipo
PUE y los Complementos de Pago emitidos. El control interno debe conciliar la contabilidad de la empresa contra el visor del
SAT de manera mensual para corregir discrepancias a tiempo.



5. Cancelaciones, Sustituciones y su Efecto en el IVA
Los errores en la facturacién ocurren, pero un mal manejo en la correccion de un CFDI destruye el blindaje del IVA.

*Efecto de la Cancelacion: Si un proveedor cancela un CFDI de un gasto que ya pagaste y acreditaste, ante el SAT tu
acreditamiento queda desprotegido. La cancelacién de CFDI de periodos anteriores obliga al contribuyente a presentar
declaraciones complementarias y pagar recargos si disminuye el IVA acreditable de ese mes.

*Procedimiento Correcto de Sustitucion: Cuando un CFDI tiene errores y se debe reemplazar, se debe seguir la regla del SAT:

* Se emite el nuevo CFDI corrigiendo los datos.

 En el nuevo comprobante, se debe rellenar el nodo de CFDI Relacionados seleccionando la clave 04 - Sustitucién de
los CFDI previos e introduciendo el UUID (folio fiscal) del comprobante erréneo.

* Posteriormente, se procede a cancelar el CFDI original sefalando como motivo de cancelacion la clave 01 -
Comprobante emitido con errores con relacidn, vinculandolo al folio del huevo CFDI. Esto mantiene la trazabilidad del
gasto y defiende la fecha original del acreditamiento.



CAPACITACION EMPRESARIAL
6. Caso Practico: Analisis de CFDIl y Determinacion del IVA Acreditable
Contexto de la Operacion

La empresa "Comercializadora Alfa, S.A. de C.V." (cuya actividad esta gravada al 16% de IVA) realiza tres operaciones en el mes de mayo de 2026.
Vamos a auditar los CFDI recibidos para determinar cuanto IVA se puede acreditar legitimamente en el mes.

Matriz de Analisis de XMLs Recibidos

Proveedor/ Gasto  Datos TécnicosdelXML  _otatus delPagoen el

Mes

Proveedor A e Método: PUE

e Forma: 03 (Transferencia) Pagado el 15 de mayo
(Materia Prima) e Uso: GO1 (Adquisicionde mediante transferencia
Subtotal: $10,000 mercancias) bancaria.
IVA: $1,600 e Objetolmp: 02
Proveedor B e Método: PPD Pagado el 20 de mayo.
(Equipo de Cémputo) e Forma: 99 (Por definir) El proveedor no ha
Suqbtoptal' $20 OO% e Uso: 104 (Equipo de emitido el
IVA: $3 2'00 ’ computo) Complemento de Pago

T e Objetolmp: 02 (CRP).

Proveedor C * Método: PUE . Pagado el 10 de mayo

e Forma: 04 (Tarjeta de .
(Consumo Crédito) dentro de la misma
Restaurante) « Uso: GO3 (Gastos en ciudad del domicilio
Subtotal: $1,000 ener:al) fiscal (No fue viaje de
IVA: $160 g negocios).

e Objetolmp: 02

Diagnostico y Blindaje Fiscal IVA Acreditable

Cumple al 100%. Hay total congruencia entre el
flujo de efectivo, el método PUE y el uso de $1,600.00
suelo/mercancia.

Acreditamiento Suspendido. Aunque el CFDI $0.00

origen es correcto y esta pagado, la ley prohibe

acreditar el IVA de un PPD hasta que se cuente

con el XML del Complemento de Pago. Se debe (Hasta obtener el
exigir al proveedor antes de que termine elmes. CRP)

No deducible / No acreditable. Conforme al
Art. 28 de la Ley del ISR, los consumos en
restaurantes solo son deducibles en un 8.5% si
estan fuera de una faja de 50 km del domicilio. Al
ser 100% no deducible en ISR, el IVA pierde el
requisito de indispensabilidad.

$0.00

(ELIVA se va al
gasto)
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CAPACITACION EMPRESARIAI

2.3.8 Formato de solicitud de devolucion

Aspecto Descripcion

Regla que establece el formato y mecanismo obligatorio para presentar solicitudes de devoluciéon de saldos a
favor o pagos de lo indebido ante el SAT.

Fundamento legal principal Articulos 22 y 22-C del CFF, articulo 97 LISR, reglas 2.3.2., 2.3.8. y 1.1. RMF.

Las solicitudes de devoluciéon deberan presentarse mediante el FED (Formato Electrénico de Devoluciones)
disponible en el Portal del SAT.

Herramienta obligatoria FED - Formato Electréonico de Devoluciones.

Concepto

Medio general de presentacion

Requisito tecnolégico general Contar con e.firma o e.firma portable vigente al momento de presentar la solicitud.

Personas fisicas no obligadas a inscribirse al RFC, cuyos saldos a favor o pagos de lo indebido sean menores a
$10,000.00, podran solicitar devolucion sin e.firma en cualquier Médulo de Servicios Tributarios ADSC.

Excepcion de e.firma

Personas fisicas con régimen Personas fisicas que optaron por continuar tributando conforme al Titulo IV, Capitulo I, Seccion Il de la Ley del
anterior (RIF transicion) ISR vigente hasta el 31 de diciembre de 2021, deberan adjuntar Anexos 7y 7-A.
Obtencion de Anexos 7y 7-A Se generan automaticamente dentro del Portal SAT cuando el contribuyente ingresa al FED.

Tratandose de devolucion derivada del saldo a favor anual del ISR conforme a la regla 2.3.2. RMF, deberan

ISR anual personas fisicas L . .
observarse los términos especificos de dicha regla.

Cuando existan remanentes de ISR no compensados por retenedores conforme al articulo 97 cuarto parrafo
LISR, deberan utilizar la ficha 70/CFF "Solicitud de Devolucion de saldos a favor y pagos de lo indebido
Auditoria Fiscal Federal o Auditoria de Comercio Exterior".

Personas fisicas por salarios
(remanentes no compensados)

Devoluciones por "Resoluciono Cuando no sean competencia de AGGC ni AGH, podran presentarse en cualquier Médulo de Servicios
Sentencia" (casos generales) Tributarios ADSC.




CAPACITACION EMPRESARIAI

2.3.8 Formato de solicitud de devolucion

Aspecto Descripcion

Los contribuyentes competencia de AGGC (Grandes Contribuyentes) y AGH (Hidrocarburos) deberan cumplir
la ficha 69/CFF "Solicitud de devolucion de saldos a favor y pagos de lo indebido, Grandes Contribuyentes o
Hidrocarburos".

Grandes Contribuyentes e
Hidrocarburos

Resolucion o Sentencia AGGC / Incluso cuando deriven de resolucion o sentencia deberan aplicar ficha 69/CFF, salvo excepciones previstas en
AGH la regla.

Misiones Diplomaticas / Presentaran solicitud mediante: ® Portal SAT via Buzon Tributario ¢ Oficialia de partes AGGC Aplicando ficha
Organismos Internacionales / 2/IVA "Solicitud de devolucion del IVA para misiones diplomaticas, organismos internacionales y
Organismos Ejecutores organismos ejecutores".

Extranjeros sin establecimiento

permanente (sin REC) AGGC / Presentaran solicitud por escrito en oficialia de partes AGGC ubicada en: Av. Hidalgo 77, Médulo lll, Planta

Baja, Col. Guerrero, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06300, Ciudad de México.

AGH

Devoluciones de comercio Cuando correspondan a cantidades pagadas indebidamente derivadas de operaciones de comercio exterior,
exterior (Extranjeros sin RFC o deberan presentarse ante la AGACE en el mismo domicilio de Avenida Hidalgo 77, Mdodulo lll, Planta Baja, Ciudad
Resolucion/Sentencia) de México.

e ADSC ¢ AGGC (Administracion General de Grandes Contribuyentes) ® AGH (Administracion General de

Autoridades involucradas Hidrocarburos) ® AGACE (Auditoria de Comercio Exterior)

Elementos esenciales para v FED v e.firma vigente v Ficha de tramite aplicable v Documentacion soporte v RFC activo cuando aplique v
cualquier devolucion Informaciéon complementaria especifica

. . Estandarizar y digitalizar la recepcion de solicitudes de devolucion, asignando rutas especializadas segun tipo de
Objetivo del SAT yaig P g P g P

contribuyente y naturaleza de la devolucién.




A) Devolucion de saldo a favor por operaciones normales

Se presenta cuando el contribuyente tiene mas IVA acreditable que IVA trasladado derivado de:
Compra de mercancias

*Gastos operativos

*Activos fijos

*Servicios recibidos

*Inversiones

Ejemplo:

Concepto IVA
IVA trasladado cobrado $150,000
IVA acreditable pagado $220,000

Saldo a favor $70,000



Tipos de saldos a favor de acuerdo al formato de devolucionesy compensaciones del SAT

Concepto

Inversiones y/o gastos en periodo
preoperativo (Articulo 5 fraccion VI LIVA)

Por error u omision de operaciones en
declaracion

Acreditamiento superior al impuesto
causado

Acreditamiento superior aimpuesto
causado por interpretacion legal del IVA

Tasa 0% por interpretacion legal del
contribuyente

Tasa 0% por aplicacion de regla miscelanea

Comentario técnico / fiscal

ELIVA puede acreditarse o solicitarse en devolucién antes de iniciar actividades gravadas, pero exige
cumplir requisitos especificos (estimativas, documentacidon soporte, proyecto de inversion y ajustes
posteriores). Si no se inicia la actividad gravada, procede reintegro actualizado y recargos. Riesgo
frecuente de devoluciéon rechazada por falta de materialidad o evidencia documental.

Puede generar diferencias entre CFDI, declaraciones y contabilidad. Si la omision afecta IVA
trasladado o acreditable, pueden existir actualizaciones, recargos y multas. También puede derivar en
cartas invitacion o revisiones electronicas.

Puede originarse por errores de captura, acreditamientos improcedentes o desfases flujo/devengado.
Debe validarse cumplimiento del articulo 5 LIVA (indispensabilidad, CFDI, pago efectivo, IVA separado
y vinculacion con actividades gravadas). Riesgo de devolucién improcedente o rechazo de saldo a
favor.

Ocurre cuando el contribuyente adopta criterios agresivos sobre acreditamiento, proporcionalidad o
actividades no objeto. Debe documentarse criterio juridico y soporte normativo para defensa.

Riesgo alto cuando la tasa 0% se aplica sin fundamento expreso. La autoridad suele revisar
materialidad, naturaleza del producto o servicio y clasificacion legal. Debe existir soporte normativo
especifico.

Algunas facilidades administrativas o reglas RMF pueden precisar supuestos operativos, pero no
pueden ampliar beneficios mas alla de la ley. Debe validarse vigencia y alcance de la regla.



Tipos de saldos a favor de acuerdo al formato de devolucionesy compensaciones del SAT

Concepto

Tasa 0% criterio juridico autorizado en
proceso administrativo

Tasa 0% por Articulo 2-A fraccion | LIVA

Tasa 0% por Articulo 2-A fraccion Il LIVA

Tasa 0% por Articulo 2-A fraccion Il LIVA

Tasa 0% por Articulo 2-A fraccion IV LIVA

Comentario técnico / fiscal

Cuando existe criterio normativo, criterio interno autorizado o resolucién favorable, fortalece posicion
defensiva, aunque debe verificarse que el supuesto concreto coincida plenamente con el criterio
aplicado.

Corresponde principalmente a enajenacion de ciertos bienes: animales y vegetales no
industrializados, medicinas, productos destinados a alimentacion (con excepciones), agua no
gaseosa, maquinaria agricola, fertilizantes, libros, entre otros. Debe validarse que el producto
encuadre exactamente en el supuesto legal.

Aplica a determinados servicios independientes como algunos agropecuarios, molienda de maiz o
trigo, pasteurizacion de leche, suministro de agua doméstica, entre otros. Riesgo frecuente: clasificar
servicios generales como agropecuarios sin cumplir condiciones.

Corresponde al uso o goce temporal de maquinaria y equipo agricola especifico previsto en la ley.
Debe cuidarse que el bien arrendado sea exactamente el contemplado en el articulo.

Corresponde principalmente a exportacion de bienes y servicios en términos del articulo 29 LIVA.
Debe existir evidencia documental de exportaciony cumplimiento de requisitos regulatorios.



2. Requisitos para Solicitar la Devolucion

Para presentar el tramite formal a través del Formato Electronico de Devoluciones (FED) en el Buzdon Tributario, el
contribuyente debe cumplir con el siguiente blindaje previo:

1.Firma Electrénica (e.firma) vigente del contribuyente o del representante legal.

2.0pinién de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en sentido POSITIVO (Art. 32-D del CFF).

3.Contabilidad Electréonica enviada del periodo en cuestion (Catalogo de cuentas y Balanza de comprobacion).

4.DIOT (Declaracion Informativa de Operaciones con Terceros) debidamente presentada y que coincida exactamente con los
proveedores del periodo.

5.Cuenta CLABE activa a nombre del contribuyente y ratificada ante el SAT para el depdsito de los fondos.



3. Integracion del Expediente de Devolucion

El éxito de una devolucién radica en la calidad de la informacion adjunta. El expediente debe demostrar la trazabilidad y la materialidad del
impuesto.

A) CFDI (Comprobantes Fiscales)

No basta con listarlos. Se debe anexar el repositorio de archivos XML de los proveedores que integran el IVA acreditable. Se debe cuidar que los
CFDI con método PPD cuenten obligatoriamente con su respectivo Complemento de Recepcion de Pagos (CRP) emitido en tiempo y forma.

B) Papeles de Trabajo

El archivo de Excel que se suba al FED debe ser transparente y autoexplicativo:

*Cédula analitica de IVA por proveedor (debe amarrar: RFC + UUID + Base + IVA).

*Conciliacion del IVA determinado contra lo declarado en el pago provisionaly lo reportado en la DIOT.

C) Estados de Cuenta Bancarios
La prueba reina del flujo de efectivo (Art. 5, Fracc. lll de la LIVA). Se deben integrar los estados de cuenta con los estados de cuenta completos
(todas las paginas). Es indispensable marcar con color o un marcador digital el egreso (salida de dinero) que corresponde a cada factura de
gastos o activos de forma univoca.

D) Contratos y Evidencia de Materialidad

El articulo 5-A del CFF exige demostrar la "razén de negocios". Para blindar operaciones importantes (compras de activo, servicios de consultoria o
construcciones), se debe integrar:

*Contratos: Con fecha cierta (ratificados ante notario o firmados con e.firma/servicios de cadena de bloques de confianza).

*Entregables: Bitacoras de obra, reportes fotograficos, capturas de pantalla de sistemas implementados, correos electronicos de coordinacion,
minutas de reuniones, o controles de entradas al almacén (remisiones).



4. Requerimientos mas Comunes del SAT

Cuando el SAT ejerce sus facultades de comprobacion mediante el articulo 22 del CFF, suele emitir
requerimientos que congelan los plazos de devolucion (el plazo normal es de 40 dias habiles). Los requerimientos
mas frecuentes exigen:

*Integracion del Costo de Ventas: Solicita tarjetas de almacén o el método de valuacion de inventarios para ver
si la materia prima comprada realmente entrd a produccion.

*Papel de Trabajo de la DIOT: Explicacién detallada si un proveedor reportado en la DIOT no coincide con las
bases de datos de los XML de la autoridad.

*Prueba de Infraestructura del Proveedor: Enfoque indirecto para verificar que el proveedor cuenta con activos
y personal para prestar el servicio (evitando esquemas EFOS).

Pedimentos de Importacion y Comprobantes de Pago del Impuesto en Aduanas: Si el IVA acreditable
proviene de compras en el extranjero.



5. Errores que Provocan Rechazo o Reduccion de Devoluciones

Cometer estos errores contables o de control interno facultara al SAT para desistir, rechazar o disminuir sustancialmente el saldo a recuperar:
1.Diferencias de Centavos o Pesos: Inconsistencias aritméticas entre el renglon de la balanza de comprobacion, la DIOT y el formato FED.
2.Proveedores en "Lista Negra" (Art. 69-B del CFF): Si uno solo de tus proveedores del mes es catalogado de forma definitiva como EFO, el SAT
restara ese IVA del saldo a favor automaticamente y podria rechazar todo el tramite por presunciéon de operaciones simuladas.

3.CFDI mal emitidos: Comprobantes con método de pago PUE pagados mediante efectivo (monto superior a $2,000 MXN) o transferencias que se
cobraron en un mes distinto al de la emisién del CFDI.

4.Falta de respuesta oportuna: Los requerimientos del SAT tienen plazos estrictos (generalmente 20 dias habiles para el primero y 10 para el
segundo). No contestar a tiempo genera el desistimiento automatico del tramite.

6. Caso Practico: Checklist de Evidencia para Devolucion de IVA

A continuacion, se presenta la herramienta de control interno en forma de lista de verificacion que el departamento de contraloria o impuestos de
la empresa "Sistemas Avanzados, S.A. de C.V." utiliza para validar la informacidn antes de enviar un tramite al SAT.

Checklist de Expediente de Devolucion de IVA

Bloque 1: Cumplimiento e Informacion General

[ 1Opinion de cumplimiento del mes a solicitar: Validar que se encuentre en sentido "Positivo".

[1Acuses de Contabilidad Electronica: Confirmar el envio de la balanza de comprobacion del mes del saldo a favory del mes inmediato anterior.
[1Acuse de la DIOT: Validar que el numero de operacién esté correctamente registrado en el aplicativo del FED.



Bloque 2: Sustento Tecnholégico (XML y Cruces)

[ ] Amarre del Visor del SAT: El IVA del papel de trabajo coincide al 100% con los datos del "Visor de IVA Acreditable" de la
plataforma del SAT.

[ ] Validacion del Art. 69-B: Correr la lista de RFCs de proveedores contra la ultima actualizacion de la lista negra del DOF para
descartar EFOS.

[ ] Nodos PPD/CRP: Todos los XML con método PPD cuentan con su respectivo XML de tipo Pago (CRP) con fecha del mes de la
solicitud.

Bloque 3: Evidencia Financiera y Materialidad

[ ] Estado de Cuenta Bancario: Identificacion visual clara (subrayado digital) de cada transferencia realizada a proveedores
con el UUID anotado al margen del PDF.

[ ] Trazabilidad de Contratos: Copia digital del contrato vigente con los 5 principales proveedores del mes (que concentren
mas del 70% del IVA solicitado).

[ ] Dossier de Entregables: Carpeta zip con bitacoras, correos y fotos que demuestren fehacientemente que los
servicios/bienes solicitados fueron recibidos y aprovechados por la empresa.

Regla de Oro del Blindaje: Si el expediente puede responder las preguntas: ;A quién se le pago?, ;Como se le pagd?, ;Con qué
factura se ampara?, ;Donde se registro en la contabilidad?y ;Para qué sirvio en el negocio?, la devolucion de IVA tiene un 95%
de probabilidad de ser autorizada en el primer intento.



Guia Juridica y Operativa: El Procedimiento de Devoluciones Fiscales (Arts. 22 al 22-D del CFF)

El derecho a la devolucion de las cantidades pagadas indebidamente o de los saldos a favor procedentes es
una de las prerrogativas mas importantes de los contribuyentes. Sin embargo, su obtencion esta sujeta a un
estricto blindaje procedimental que las autoridades fiscales (SAT) revisan minuciosamente.

1. ELOrigen de la Devolucién (Art. 22)

La ley distingue claramente dos vias por las cuales nace la obligacion del Fisco Federal de devolver dinero:
*Saldos a Favor: Surgen de la aplicacidon de las mecanicas de las leyes fiscales (por ejemplo, cuando el IVA
acreditable es mayor al IVA trasladado, o cuando las deducciones anuales de ISR superan los ingresos
acumulables).

*Pago de lo Indebido: Ocurre cuando un contribuyente realiza un pago al erario por error de calculo, poruna
interpretacion errénea o en cumplimiento de un acto de autoridad que posteriormente es anulado por un
tribunal.

Reglas Especiales para Impuestos Indirectos (IVA e IEPS)

Para evitar un enriquecimiento ilicito, la ley establece que en impuestos indirectos la devolucion solo
procedera para quien absorbié el impacto econdmico del impuesto (quien pago el tributo trasladado),
siempre y cuando no lo haya acreditado previamente. Quien emitio la factura y cobro el impuesto al cliente
no puede solicitar su devolucion.



2. Candados Criticos y Causas de Rechazo

El articulo 22 contempla supuestos especificos donde el tramite puede quedar sin efectos de forma inmediata:
*Contribuyente o Domicilio "No Localizado": Si el solicitante o su domicilio fiscal tienen el estatus de "No Localizado" ante el
RFC, la solicitud se tendra por no presentada. Efecto legal grave: Al tenerse por no presentada, esta solicitud no interrumpe el
plazo de prescripcion de 5 anos que tiene el contribuyente para recuperar su dinero.

*Errores en los Datos (Garantia de Aclaracion): Si la solicitud contiene errores de forma (datos de identificacién o anexos), el
SAT requerira al contribuyente para que aclare en un plazo de 10 dias. Si no lo hace, se le tendra por desistido (lo que obliga a
reiniciar el tramite desde cero).

3. La Linea del Tiempo del Tramite Tradicional (40 Dias)

En condiciones normales, el SAT dispone de un plazo de 40 dias habiles para efectuar el depdsito a partir de la presentacion de
la solicitud en el formato electrénico. Sin embargo, este plazo se suspende si la autoridad ejerce su facultad de requerir
informacion:



Reglas de los Requerimientos:

1.Primer Requerimiento: El SAT puede solicitar datos o documentos adicionales dentro de los 20 dias habiles
posteriores a la solicitud. El contribuyente tiene 20 dias para contestar.

2.Segundo Requerimiento: Si la respuesta del contribuyente genera nuevas dudas, el SAT puede emitir un
segundo requerimiento dentro de los 10 dias siguientes al desahogo del primero. El contribuyente tiene 10 dias
para respondetr.

3.Suspension del Plazo: Los dias que transcurran desde que el SAT notifica el requerimiento hasta que el
contribuyente entrega la informacién no cuentan dentro de los 40 dias que tiene el SAT para devolver.

4. Tipos de Resoluciones del SAT

Al concluir la revision del expediente, la autoridad fiscal puede emitir tres tipos de dictamenes, los cuales deben
estar fundados y motivados de manera obligatoria:

*Autorizacion Total: Se devuelve el 100% de la cantidad solicitada.

*Negativa Parcial: El SAT detecta inconsistencias o falta de materialidad en ciertos gastos, autorizando solo una
fraccion. La parte no devuelta se considera legalmente negada, abriendo la posibilidad de interponer medios de
defensa (recurso de revocacién o juicio de nulidad).

*Negativa Total o Devolucidon del Tramite: Se rechaza el tramite en su totalidad.



5. Actualizacion e Intereses a Favor del Contribuyente (Art. 22-A)
El dinero no pierde su valor adquisitivo con el tiempo. El Fisco Federal esta obligado a entregar las cantidades debidamente actualizadas por

inflacion (desde el mes en que se pagd lo indebido o se presentd la declaracion del saldo a favor, hasta el mes en que el depdsito esté a
disposicion del contribuyente).

¢Cuando se generan intereses a tasa de recargos?

Si el SAT excede el plazo legal de 40 dias (o los plazos especificos tras un requerimiento), debera pagar intereses moratorios calculados sobre la
cantidad actualizada.

Si la devolucion fue negada originalmente, pero el contribuyente gana el asunto en un juicio o recurso, los intereses se computaran de la
siguiente manera:

*Saldos a favor determinados por el contribuyente: Desde que se notificd la negativa o vencid el plazo de 40 dias (lo que haya ocurrido
primero).

*Pagos de lo indebido determinados por la autoridad: Desde el momento en que se realizé el pago del crédito fiscal ilegal.



6. Reglas de Operacion y Forma: Medios Electronicos (Arts. 22-B y 22-C)

*Uso Obligatorio de e.firma: Todas las solicitudes deben tramitarse mediante el Formato Electrénico de Devoluciones (FED) utilizando la firma
electronica avanzada.

*Bancarizacion Obligatoria: El Unico medio legal de pago es la transferencia electronica a la cuenta CLABE del contribuyente.

*Suspension por causas bancarias: Si la cuenta esta cancelada, es inexistente o el banco rebota el depdsito, el plazo del SAT se congela hasta
que el particular proporcione una cuenta valida.

7. Facultades de Comprobacion Profunda (Art. 22-D)

El décimo parrafo del articulo 22 faculta al SAT a iniciar auditorias especificas (Revisiones de Gabinete o Visitas Domiciliarias) antes de autorizar
la devolucidn. Este proceso se rige bajo las reglas estrictas del articulo 22-D:

Plazos de la Auditoria por Devolucion:

*Regla General: La revision debe concluir en un plazo maximo de 90 dias contados a partir de la notificacion del inicio de facultades.

*Excepcion (Terceros o Compulsa): Si el SAT necesita requerir informacion a los proveedores del contribuyente (terceros relacionados), el plazo
se extiende hasta 180 dias.



Caracteristicas de esta Facultad:

*Sin Créditos Fiscales Obligatorios: El Unico objetivo de esta revision es determinar si el saldo a favor es procedente o no. El
SAT no puede determinar un crédito fiscal de cobro inmediato en este procedimiento (para ello tendria que iniciar una auditoria
tradicional bajo el articulo 42).

*Derecho de Audiencia: Antes de emitir la resolucidn, la autoridad notificara una "Ultima Acta Parcial" u "Oficio de
Observaciones". El contribuyente goza de 20 dias para presentar pruebas que desvirtuen las observaciones de la autoridad.
*Plazo de Pago Pos-Auditoria: Si tras la revisidon el saldo es aprobado, el SAT cuenta con un plazo improrrogable de 10 dias
habiles para depositar el dinero.



CAPACITACION EMPRESARIAL

Resumen de plazos

Evento o Supuesto
Resolucion y deposito estandar

Aclaracion de errores en datos

Atencion al 1er Requerimiento del SAT

Atencion al 2do Requerimiento del SAT

Duracion de Auditoria por Devolucion

Desvirtuar observaciones de auditoria

Depdsito tras resolucion favorable de auditoria

Plazo Legal
40 dias habiles

10 dias habiles

20 dias habiles

10 dias habiles

90 a 180 dias naturales

20 dias habiles

10 dias habiles

Fundamento (CFF)
Art. 22, Parrafo 7

Art. 22, Parrafo 6

Art. 22, Parrafo 7

Art. 22, Parrafo 7

Art. 22-D, Fracc. |

Art. 22-D, Fracc. VI

Art. 22-D, Fracc. VIl

Tel. 01 (55) 4630 4646
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CAPACITACION EMPRESARIAL

Documentacion que normalmente solicita el SAT en devoluciones

# Categf)rla / Documentaciony Trabajos Requeridos Formato / Especificacion
Seccion
1 Declaraciones * Declaracion Provisional o Definitiva de Impuestos Federales Digital
correspondiente al periodo de marzo de 2026.
* Balanza de comprobacion a nivel 3 (en espanol) que muestre:
numeroy nombre de cuentas, saldo inicial, debe, habery saldos finales
Contabilidad * Libro diario .
2 Generale Digital
Identificacion * Auxiliar a nivel subcuenta de: IVA causado efectivamente cobrado,

IVA Acreditable efectivamente pagado, bancos, clientes y proveedores.

* ldentificacion oficial vigente del contribuyente.
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CAPACITACION EMPRESARIAL

Documentacion que normalmente solicita el SAT en devoluciones

# Categf)na / Documentaciony Trabajos Requeridos Formato / Especificacion
Seccion
* Papel de trabajo electronico que relacione al 100% el Valor de Actos
o Actividades gravadas al 16% .
* Papel de trabajo electronico por cliente detallando operaciones con
sus 3 principales clientes .
Ingresos * Comprobantes Fiscales Digitales (CFDI) expedidos .
3 Cl?entes (¥I'asa Excel (.xlsx) para los papeles de trabajo,
16%) * Catalogo de productos alatasadel 16% . demas en formato digital.
0

* Registro contable de la expedicion del comprobante y del cobro .

* Contratos celebrados (con traduccion al castellano si aplica) .

* Cruce de los cobros contra el estado de cuenta bancario.
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CAPACITACION EMPRESARIAL
Documentacion que normalmente solicita el SAT en devoluciones

Categoria/

# -
Seccion

Documentaciony Trabajos Requeridos Formato / Especificacion

* Estados de cuenta bancarios completos (membretados por la
institucion, no consultas de internet, incluyendo los que no tengan
movimientos) registrados en su balanza .

* Papel de trabajo con el total de depdsitos bancarios .

* Papel de trabajo de analisis al 100% del origen de los depodsitos
(coincidente con abonos). (Si hay moneda extranjera, incluir tipo de
cambio y conversion) .

Excel (.xlsx) para papeles de trabajo,
estados de cuenta y soportes
digitalizados.

Bancosy * Soportes segun el origen del depésito:
Depdsitos — Cobranza: Registros contables y documentos de origen .
—Acreedores/Deudores: Contratos, pagarés, tablas de amortizaciony
transferencias (cuenta de retiroy depdsito) .
- Préstamos Bancarios: Contrato vigente, tabla de amortizacion, carta
instruccioén o pagareé .
—Aportaciones de capital: Actas de asamblea (protocolizadas si aplica),
transferencias y RFC de socios.
— Reembolso de gastos: Integracion en papel de trabajo,
transferencias/SPEly comprobantes integrados .
— Otros conceptos: Descripcion detallada, registros y contratos que
comprueben su procedencia.
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CAPACITACION EMPRESARIAL

Documentacion que normalmente solicita el SAT en devoluciones

# Categf)na / Documentaciony Trabajos Requeridos Formato / Especificacion
Seccion
* Papel de trabajo electronico del analisis al 100% del IVA Acreditable
* Soportes del 80% de los principales proveedores:
— Registro contable de la provision y del pago .
- Forma de pago (transferencias con cuenta de retiro/depdésitoy
titulares, o cheques nominativos con leyenda "para abono en cuenta")
5 Erogaciones e IVA cruzados contra el estado de cuenta. Excel (.xlsx) para el papel de trabajo,
Acreditable soportes en formato digital.

- Complementos de pago (si no se pagaron en su totalidad) .
— Contratos o convenios con proveedores.
- Estimaciones, cotizaciones, 6rdenes de compra o presupuestos.

- Reporte fotografico que ampare las operacionesy cotizaciones.
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CAPACITACION EMPRESARIAL

Documentacion que normalmente solicita el SAT en devoluciones

Categ?rla ! Documentaciony Trabajos Requeridos Formato / Especificacion
Seccion
* Escrito libre bajo protesta de decir verdad (cumpliendo arts. 18y 18
A del CFF) respondiendo detalladamente por los proveedores:
a) En qué consistio el servicio o especificaciones del producto .
b) Cuando se llevé a cabo (fechas de inicio y fin) .
c) En dénde se presto (instalaciones, domicilio fiscal o del proveedor) .
d) Cémo pactarony determinaron la contraprestacion .
e) Como se pago (si fue por una via distinta al efectivo/transferencia,
dar soportes).
f) Razén de negocios que justifico la operacion. Escrito libre digitalizado con
g) Numero de trabajadores que intervinieron, controles de accesoy  documentacion soporte adjunta.
recursos usados.
h) Evidencia de materializacion (manuales, guias, informes de avance)
i) Tipos de materiales usados, costoy forma de pago .
j) Demostraciéon de cémo se cercioré que el pago correspondia al
numero de personas/funciones.

Cuestionariode
6 Materialidad
(Proveedores)

* Datos del personal del proveedor: Puesto, funcion, nombre, RFC,
horas-hombre y horarios de entrada/salida.
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CAPACITACION EMPRESARIAL

Documentacion que normalmente solicita el SAT en devoluciones

Categoria/ .. . . e .
# g Documentaciony Trabajos Requeridos Formato / Especificacion
Seccion
* Por Servicios: Entregables, manuales, informes mensuales o de
avances, bitacoras, ordenes de servicio y perfiles solicitados .
* Por Comisiones: Contrato con clausula especificay papel de trabajo
del calculo.
Documentacion * Por Materia Prima/Bienes: Orden de compra, cotizacion, registro de
7 Especifica por entrada al almacén, documento de entrega, traslado/transportaciony Digital

Tipo de Gasto control de inventarios .
* Por Intereses: Contrato de préstamo, tablas de amortizacion, papel
de trabajo de pagosy saldos, y escrito libre bajo protesta justificando la

razon del préstamo con soporte.

* Por Fletes: Orden de servicio, registrosy relacion de entregas.
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CAPACITACION EMPRESARIAL

Categoria/

# -
Seccion
Operacion del

8 Contribuyentey

Domicilio

Documentaciony Trabajos Requeridos Formato / Especificacion

* Escrito libre informando las actividades gravadas de IVA que
desarrolla, detallando paso a paso el proceso en un diagrama desde el
inicio hasta la obtencion delingreso .

* Contratos, licencias y permisos para la actividad.
* Numero de trabajadores propios. Si es por outsourcing/prestadora,

incluir contratos, controles de asistencia y papel de trabajo de
sueldos/retenciones.

* Relacion de activos . Escrito libre y anexos digitalizados.

* Relacion de sucursales o puntos de venta con su ubicacion .

* Escrito libre firmado (Art. 18 CFF) bajo protesta de decir verdad que
precise la ubicacion de la administracion principal del negocio y de las
actividades gravadas .

* Aviso de apertura de establecimiento, fotografias recientes, datos

exactos del lugar (croquis, mapa, etc.) y documentos que lo acrediten
(uso de suelo, predial).
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I Notas Importantes senaladas en el oficio:
*Plazo de entrega: Tienes un plazo maximo de 20 dias habiles contados a partir del dia siguiente en que surta efectos la notificacion.

*Medio de presentacion: Se debe enviar en formato digital a través del Portal del SAT ingresando a: Buzdn tributario > Tramites >
Devoluciones y compensaciones > Seguimiento de tramites y requerimientos.

*Consecuencia de incumplimiento: Si no proporcionas la informacion completa, correcta y oportuna, el SAT tendra tu solicitud por
desistida. Mientras corren los 20 dias para que respondas, el plazo de 40 dias que tiene la autoridad para resolver queda suspendido.
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