5S Transformando

el Area de Trabajo
v Multiplica tu
Productividad

Facilitador & coach: Hugo Islas-
Leal Pérez




La constancia es la clave del éxito. Se requiere disciplina, que es la
obtencion del habito de preservar adecuadamente los procedimientos
correctos (Dounce, 2006), e implica el repetir una y otra vez hasta lograr
la perfeccion.

1. Dounce Villanueva, Enrique (2006). Mantenimiento Industrial. México: CECSA.



COfAUC

CAPACITACION EMPRESARIAL

Platiguemos de ti...

1. Nombrey
profesion

2. ¢Qué es lo que
mas te hace

perder tiempo en

tu area?
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COFIUC

CAPACITACION EMPRESARIAL

Acuerdos

Mantener el Levantar la mano Participar de forma Elegir un nuevo Encender tu cdmara
celular en silencio para participar colaborativa y lider para cada d ]
respetuosa urante el curso
actividad
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Objetivo

Al finalizar el curso el participante obtendra
los conocimientos para comprender el
proposito del Yy su impacto en




CAPACITACION EMPRESARIAL

Apertura e SEIRI - Clasificar SEITON - Ordenar SEISO - Limpiar
introduccion al
modelo 55 , . . R * Diferencia entre
 Definicidn de Seiri. Principios de orden imbi
. : , e visual. Impiar y mantener

e Origeny filosofia e Criterios para . Hrmyeiia

Kaizen de las 5S. decidir qué se * Layou.t.fun.cllonal. . Fuentes de suciedad
e ¢Quéesleany queda y qué se va. ‘ Iolleptlflcauon . Rutinas simples de

donde se ubican las * Costos ocultos de rapiday , imbieza

557 scumular. sefializacion. pieza.
* Beneficios tangibles e

intangibles.

e Relaciéon entre orden,
enfoque mental y
desempeno.



CAPACITACION EMPRESARIAL

SEIKETSU — Estandarizar SHITSUKE — Disciplina Integracion: 5S =
Productividad
e Qué es un estandar. * Disciplina personal vs multiplicada
* Procedimientos organizacional.
visuales. e Liderazgoy ejemplo. * |Impacto en tiempos,
* Checklists y rutinas. e Auditorias ligeras. errores y estrés.

* Productividad vs
estar ocupado.

* Micro-habitos de
alto impacto.
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COFIUC”
CAPACITACION EMPRESARIAL

TEMA 1

Apertura e introduccion al
modelo 55

Tel. 01 (55) 4630 4646 www.cofide.mx .






Origen vy filosofia Kaizen

Kaizen, es una manera poderosa de hacer mejoras en
todos los niveles de la organizacion.

Colaborador
aporta 10

Aplicacion ¢ Cuantas
gradual y

Cambios sin

grandes
ordenada. inversiones.

mejoras
aportas al
mes?

propuestas al
ano =10,000
mejoras.




COFIUC

CAPACITACION EMPRESARIAL

Beneficios tangibles e intangibles.

* Mejora en ordeny limpieza.

* Mejor comunicacidon entre equipos

Personas de trabajo.

* Mejorar las condiciones de trabajo
(menos muris).

* Mejores distribuciones de planta o Produccion
de areas.

* Mayor capacidad de produccion.

e Reducir desperdicios (menos
mudas).

Tiempos

Desempeno

* Mejoras rapidas en los procesos
especificos de produccién.

* Mejor desempeio de los equipos.

 Condiciones de trabajo mas
seguras y ergonomicas.

Tel. 01 (55) 4630 4646 www.cofide.mx

e Tiempos cortos de cambio de
productos.

 Mejor calidad al primer intento y
reducir la variabilidad (menos
muras).



COFIUC

CAPACITACION EMPRESARIAL

Relacion entre orden, enfoque mental y desempeno

Etapas 5 S

SEIRI — Seleccionar SEITON -

Organizar SEISO - Limpiar SEIKETSU - SHITSUKE —

Es remover de Estandarizar o
, Es ordenar los Seguimiento
nuestra area de

trabajo todos los articulos 23 el g Es lograr que los Es hacer un habito

articulos que no :E(;:f:frzg:.ra UL pro'c.edlmlentos y de las actividades

son necesarios. . 19 actividades se de 5’s para asegurar
asignando un lugar ejecuten su mantenimiento
para cada uno. constantemente. o1 [ Sreee ole

rabalo
B
.
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COFIUC

CAPACITACION EMPRESARIAL

Relacion entre orden, enfoque mental y desempeno

3

2 Cliente
Mostrar a confia mas

clientes en nosotros.
como lo

hacemos.

1
Lugar

Se fortalecen
las relaciones.

impecable
con5S.

Incrementan
las

oportunidades
de negocio.
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COFIUC

CAPACITACION EMPRESARIAL

Relacion entre orden, enfoque mental y desempeno

* Etapa 0. Planificacion y * Existe necesidad de reducir los
preparacion: 1 mes. : tiempos de ciclo aprovechando al

« Etapa 1. Seleccién: 1 mes. implemen- maximo el tiempo y reduciendo

e FEtapa 2. Orden: 1 mes. tacion tiempos para cambiar

« Etapa 3. Limpieza: 1 mes. herramientas.

e Etapa 4. Estandarizar: 1 mes.

* Etapa 5. Seguimiento: no hay final. Implementar

Tiempos de

nuevos
sistemas

* |SO 9000, control estadistico de
procesos, Six Sigma o Lean
Manufacturing.

Tel. 01 (55) 4630 4646 www.cofide.mx

* Almacenes, areas de produccion,
areas de uso comun, oficinas,
talleres, vehiculos, portafolios, en
propio hogar, etcétera.



COFIUC

CAPACITACION EMPRESARIAL

Etapa 0. Planificacion y preparacion:
Q O
1 Q 7@ Kick off
Asignar dinamico,

Visitas a otro responsables objetivo y
Capacitacion 5 S. sitioscon 5 S. por area. beneficios.
Campaia de Aplicar5 S en Formular Fotografias
comunicacion. un area piloto. tablero con area antes de iniciar.

gy, Y SU estatus.
QO @
4 @ 3 @
Tel. 01 (55) 4630 4646 www.cofide.mx



CAPACITACION EMPRESARIAL

TEMA 2.

SEIRI — Seleccionar

Tel. 01 (55) 4630 4646 www.cofide.mx



CAPACITACION EMPRESARIAL

Seiri - Seleccionar

* Seiri (Clasificar): separar lo
necesario de lo innecesario vy
retirar lo que no agrega valor.

*Exceso de material innecesario.
*Pérdida de tiempo buscando documentos.
sAmbiente estresante.

Tel. 01 (55) 4630 4646 www.cofide.mx



CAPACITACION EMPRESARIAL

Proceso Seiri - Seleccionar

Reconocer el area de _
. C
oportunidad — —o &

de 1%

Definir los criterios

seleccion. %5

2.1 : 1 mes: Necesario | 2

OBJETOS

_é_
meses: No necesario. = |
2.2 . Uso en mas de una
vez al mes. -

2.3 . excedentes

Tel. 01 (55) 4630 4646

AREAS COMUNES

P

www.cofide.mx



CAPACITACION EMPRESARIAL

Proceso Seiri - Seleccionar

3. |dentificar los objetos
seleccionados.

4. Evaluar los objetos seleccionados -

5. Lugar especial donde se acumularar
los objetos innecesarios.
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COFIUC

CAPACITACION EMPRESARIAL

Proceso Seiri - Seleccionar

Diagrama de decision sobre los objetos seleccionados como innecesarios

Esta de mas Obsoleto Danado

Es util para
alguien mas

— Descartar Se necesita

Transferido Regalarlo Repararlo
Tel. 01 (55) 4630 4646 www.cofide.mx




COFIUC

CAPACITACION EMPRESARIAL

Seiri - Seleccionar

Mision posible:

1. Equipo decide 3 “red tags” y qué
haran (eliminar, archivar, transferir,
digitalizar).

2. Comparte 1 hallazgo potente + 1
regla util.
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COFIUC

CAPACITACION EMPRESARIAL

Seiri - Seleccionar

“Seiri es decidir”.
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CAPACITACION EMPRESARIAL

TEMA 3.

SEITON - Organizar

Tel. 01 (55) 4630 4646 www.cofide.mx



CAPACITACION EMPRESARIAL

Seiton - Organizar

e Seiton: es ordenar los articulos
necesarios para nuestro trabajo,
estableciendo un lugar especifico
para cada cosa a fin de: identificar,
localizar, disponer y regresar a su
lugar de origen.

*No estan correctamente acomodadas las
herramienta.

*E| estante se ve saturado de material y sin
etiquetas.

*Pérdida de tiempo para encontrar la
herramienta adecuada.

Sufrir algun accidente.

Tel. 01 (55) 4630 4646 www.cofide.mx



COFIUC

AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA

Proceso de organizar

1. Preparar el area de trabajo:
Dividir por zonas manejables
para identificar.

1.1 Lay out.

1.2 Codigo de colores.

1.3 Senales.
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CAPACITACION EMPRESARIAL

Proceso de organizar

2. Ordenar el area de trabajo:

2.1 necesarios.
2.2 gabinetes, numeros
romanos, columnas vy filas, etiquetas

removibles y dibujo de contorno.

2.3 : Uso frecuente
u ocasional.

2.4 : orden en los
gue se requiere y funcion similar.

2.5 . cantidad

maxima y minima con color. |
2.6 Identificar la . | | I

3. Establecer reglas y seguirlas.

Tel. 01 (55) 4630 4646 www.cofide.mx



COfAUC

CAPACITACION EMPRESARIAL

Ordenar los
articulos

Partes
MEREELES

Estantes,
escritorios.

Proceso Seiton - Organizar

Diagrama para establecer reglas y seguirlas.

Guia de
ubicaciones

Delimitar con
colores y
nomenclatura.

Archivos Almacenes

electronicos

Sitios para
cada objeto

Areas
designadas

Localizacion
con rapidez
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COAUC

CAPACITACION EMPRESARIAL

Seiton - Organizar

s

1. Equipo  disefa una mini
estructura (tienda autoservicio,
almacen, archivo electronico vy
farmacia) estandar y 3 reglas de
orden.

2. Se vota por chat la estructura
mas clara.

Tel. 01 (55) 4630 4646 www.cofide.mx



Seiton - Organizar

“Si no es facil regresar, no se sostiene”.

Uso eficiente de recursos por su rapida
ubicacion.

Menos equivocaciones y menos accidentes.



CAPACITACION EMPRESARIAL

TEMA 4

SEISO - Limpiar

Tel. 01 (55) 4630 4646 www.cofide.mx



CAPACITACION EMPRESARIAL

Seiso - Limpiar

e Seiso (Limpiar): limpiar e
Inspeccionar  para detectar
anomalias y prevenir problemas.

*Suciedad y basura en el pasillo.
*Peligro o riesgo de obstruccion del paso.
*Desorden y generacion de estrés.
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CAPACITACION EMPRESARIAL

Proceso Seiso - Limpiar

1. Elaborar un programa de limpieza.

1.1 Dibujar un . Copia en

cada zona. S

1.2 Definir qué, quién, cuando y donde se _ - o RANUAL DE
A 1 1 ! PROCEDIMIENTOS

hara la limpieza. . = : .

1€ De TRABAJO

2. Definir los métodos de limpieza.
2.1 Enlistar actividades de limpieza.

2.2 Mencionar articulos y equipos de | PROGRAMA DE LIAPIEZA
I I m p I eza . ’r Articulos Respensable  Terne
2.3 Determinar s
° ° ° Lémparas H. Sanchez 3ero.
3 . Crea r d I SCI pl I n a ° Trnl's'.ﬁ.‘.r J. Herndndez 2do.

3.1 Comunicar. Qué se espera.

3.2 Entrenamiento. Asegurar el
procedimiento de limpieza.
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CAPACITACION EMPRESARIAL

Proceso Seiso - Limpiar

Diagrama de limpieza

Disenar el Disenar los
programa de métodos de
limpieza. limpieza.

Establecer la
disciplina.

Definir )
Asignar frecuencia y Areas

responsables fecha. designadas

Listar Listar articulos y Documentar las Buscar formas

actividades. equipos que se actividades en un de no
necesitan. procedimiento. ensuciar.
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COFIUC

CAPACITACION EMPRESARIAL

Seiso - Limpiar

Mision posible:

1. Equipo convierten cada fuente
en accion preventiva con

frecuencia.

2. Compartir 3 acciones
“minimas pero constantes”.

Tel. 01 (55) 4630 4646 www.cofide.mx



Seiso - Limpiar

“Si vuelve a ensuciarse, no es solo limpiar: hay que
corregir la causa”.

Mayor vida util de los equipos y la maquinaria.

Mejor ambiente de trabajo.



CAPACITACION EMPRESARIAL

TEMA 5.

SEIKETSU — Estandarizar

Tel. 01 (55) 4630 4646 www.cofide.mx



CAPACITACION EMPRESARIAL

Seiketsu — Estandarizar

 Seiketsu (Estandarizar): lograr que
los procedimientos, las practicas y
las  actividades se ejecuten
consistentemente y regularmente
para mantener |a

*Sin clasificacion de las herramientas.
*Falta de limpieza.
*Carente de organizacion.

Tel. 01 (55) 4630 4646

www.cofide.mx



CAPACITACION EMPRESARIAL

Proceso Seiketsu — Estandarizar

1. Integrar las actividades de las
5°S en el trabajo cotidiano.

1.1 Establecer

1.2 actividades.

1.3 Implementar
formar un grupo de auditores, lista de
verificacion y generar un programa de

auditorias.

2. Evaluar los resultados.
2.1 de cumplimiento.
2.2 Tomar en caso

de desviacion de las tres primeras “S”.

' diferentes areas y sub-areas.

—IWMM' "W” ‘lﬂ

Existen |e+reros para identificar Ias

F
|
I~
1

|
-
|

Sc encuentran delimitadas las areas

Organizar

. Existen identificaciones visibles de |

. cantidades a almacenar. | 5 ﬁ

de trabajo, maquinaria y equipo.
. Todos los estantes y articulos \
almacenados estan claramente i i X % 1
. identificados. ‘ 1 1 1 |
f«-—-—%ww—-—-———u-w S —————————————— —E-=.—- ' A-;&-_,—-ur.—,é_--;:-.

T s, o o,
limites maximos y minimos de

e
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COfAUC

CAPACITACION EMPRESARIAL

Proceso Seiketsu — Estandarizar

Diagrama de estandarizacion

Manual de Estandares de Establecer la
estandarizacion. limpieza. disciplina.

Evaluacion Guia de

del modelo. estandarizacion
por areas.

Estandares de
la organizacion

Colores y tipos Codificacién de Reglamento, guias Crea cultura
de ubicacionesy organizacion y

etiquetas. logro compartipo.

Tel. 01 (55) 4630 4646 www.cofide.mx

de lineas. articulos, espacios,
estantes, etc. .



COFUC

CAPACITACION EMPRESARIAL

Seiketsu — Estandarizar

l ﬁ\.—

1. Equipo llena la plantilla del proceso a
estandarizar que sera manejo de correo
electronico, adapten:

* (Carpetas

* Reglas de asunto
* Frecuencia

e Evidencia

* Entre otros

2. Compartir su estandar de proceso para promover
una evaluacion del modelo.
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Seiketsu — Estandarizar

e “Lo que no se estandariza, regresa al caos”.
 Decirlo que haces, y hacer lo que dices, siempre.



CAPACITACION EMPRESARIAL

TEMA 6.

SHITSUKE - Disciplina

Tel. 01 (55) 4630 4646  www.cofide.mx



COFIUC

CAPACITACION EMPRESARIAL

Shitsuke — Disciplina o Seguimiento

° ° ° ° D (e D @ Q @Dmm. gj { ,, Rl
 Shitsuke (Disciplina): sostener el i
: iy .. D 2 0B B 2 .
sistema con habitos, seguimiento y B o g mwwmwmw

A DBEBIIAA= -

Glll'llw"Dﬁi‘; B
- MBS ot

responsabilidad compartida.

*Saturacion visual.

*Sin clasificacion, ni organizacion de
carpetas.

*Pérdida de tiempo al buscar archivos.

Tel. 01 (55) 4630 4646 www.cofide.mx



CAPACITACION EMPRESARIAL

Proceso Shitsuke — Seguimiento

1. Fomentar el conocimiento en las
5S para saber.

1.1 a todo el
personal.

1.2

2. Generar motivacion para querer.
2.1 Programas de

2.2 de aplicacion y sus
avances.
2.3 para implementar

los proyectos de las 5S.

DEL PROGRAMA

IMPLEMENTACION

Tel. 01 (55) 4630 4646

www.cofide.mx



CAPACITACION EMPRESARIAL

Proceso Shitsuke — Seguimiento

3. Proporcionar recursos para
poder.
3.1 Dar a conocer la

3.2 Crear de comunicacion.
3.3 de los
equipos elegidos.

3.4 de

seguimiento entre lideres y areas.
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CAPACITACION EMPRESARIAL

Proceso Shitsuke — Seguimiento

Diagrama de un seguimiento exitoso

Hacer campanas Organizar visitas a Reuniones de
de promociodn. las instalaciones. seguimiento.

P oo il 2 Capacitacion
resentacion :
continua. Establecer la

de proyectos disciplina.

Retroalimentacion Registro de avances Valorar cambio de Evaluacion a través
estandarizacion. de auditorias.

Tel. 01 (55) 4630 4646 www.cofide.mx n

y obstaculos.



COFIUC

CAPACITACION EMPRES

Shitsuke — Disciplina o Seguimiento

Mision posible:

1. Equipo disefa plan 7 dias por
equipo.
2. Compartir 3 compromisos

medibles con base en |la
auditoria Plan 7.

Tel. 01 (55) 4630 4646 www.cofide.mx



Shitsuke — Disciplina

 “Disciplina es lo que haces cuando nadie te ve”.
* Lo dificil no es llegar, sino mantenerse.



COFiIUC”
CAPACITACION EMPRESARIAL

TEMA 7

Integracion: 5S = Productividad
multiplicada

Tel. 01 (55) 4630 4646 www.cofide.mx



CAPACITACION EMPRESARIAL

5S Productividad mejorada

*la mejor herramienta para
implementar las 5S es el
gue puede tener la Direccion de la
empresa.

 E| entusiasmo y el esfuerzo se
contagia para que no solo se
apligue el modelo 5S, sino que

* El reto es que se haya convertido
en un para ser ejemplo de
otras empresas.
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CAPACITACION EMPRESARIAL

Administracion del proyecto

_____________________________________________

1. Generar un acta de proyecto y ;

. V4 : Nombre del equipo: Hombres de negro
d e S I g n a r a u n I I d e r. : Area: Laboratorio de pruebas
1
. : Nombre Rol
1 1 C d I |Luis Socconini Lider
’ O O r I n a r : Marco Barrantes Miembro
- : Marcela Rodriguez Miembro
1 2 I | |Lorena Espinosa Miembro
* a e q u I p O y E Sergio Garcia Miembro
1 ! Miembro
comunicar  resultados de Ia :
. ’ : Miembro :: Objetivos:
' .
auditoria. ; -
1
| [Rubén Cardenas Facilitador I :: 2 !
1 ’ 3 re S u Ita d O S * : Fecha: 28 de diciembre 2020 :E Fecha: 3 de enero de 2020 1 Luis Socconini (Lider) E
I ] : 5t 2 “

______________________________________________

1.4 Crear _
1.5 Eliminar .
1.6 Dar seguimiento de . _

.............................................
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COFIUC

CAPACITACION EMPRESARIAL

Administracion del proyecto

o 7/
2. Etapa de preparacion.
Fecha 08/01/2020 | Folio | 136
2 o 1 TO m a r o Descripcion Computadora personal (GDL1QC014)
: P bl SergioGarca |\ o
Fecha 08/01/2020 | Folio [ 136 g e =
Descripcion Computadora personal (GDL1QC014)

2.2 ldentificar area de cuarentena.

Accesorios 0 herramientas

|
|
|
|
|
e |
2.3 Preparar para o | |7
Equipo de oficina — X : Area Laboratorio de pruebas
H M M instrumentos de medigién | i Mejorar el flujo de producto de pruebas funcionales en el
Libreria, papeleria Oportunidad .
etectar opjetos Innecesarios. . p . ———
Maquinaria | pem——————— r. ____________________________ 4
Riheris prines | [Fecha 08/01/2020 | Folio [ 215
Q Material de empaque | |Area Laboratorio de pruebas
2 . 4 n Ota r . Producto terminado : Oortiinidad Mejorar el flujo de producto de pruebas funcionales en el
Producto en proceso i Pol laboratorio
Refacciones |
Otro (especifique
3 E t d d t ' A d 4 d : Modificar el lay-out del laboratorio. Implementar primeras entradas,
. a p a e e e C C I O n e a re a S e Contaminante | Implementar identificacién de primeras salidas.
Defectuoso : primeras entradas de producto.
° Descompuesto |
O p O rt u n I a . D”Pe’didf’. : Equipo: Hombres de Negro
o se necesita X , |Observaciones: Solicitar soporte de Ingenieria Industrial

No se necesita pronto
Uso desconocido

Otro (especifique

3.1 Registrar en

Responsable Rubén Cdrdenas
Fecha decisién 15/01/2020
Destino final
Fecha
L e T T T T e e e &4
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CAPACITACION EMPRESARIAL

Administracion del proyecto

4. Etapa de generacion de reporte
de actividades.

4.1 de actividades

______________________________________________

REPORTE DE ACTIVIDADES DE LAS 5°S

Nombre del equipo: |Hombres de Negro
Area: Laboratorio de pruebas

Categoria: Seleccién, Organizacion, Limpieza, Mejora.
Plazo: A (Corto), B (Mediano), C (Largo).

| 1
| 1
| 1
| 1
| 1
| 1
| 1

. . . [ | " -
identificadas conforme a post-it. I S :
, : N/A Hacer Inventario de partes de repuesto utilizadas para dar mantenimiento Grpanikocide 8 :

jpos di ba.

4.2 conforme alas 5°S. [ oo s e e e :
| 1
4 . 3 A S I g n a r t I e m p O S d e S O I u C I c’) n : : N/A Pintar el anaquel para partes de repuesto de equipos de prueba. Limpiez i :
: N/A Limpiar polvo de computadoras y parte trasera de mesas de trabajo. Limplee A :
| Modificar el lay-out del laboratorio e implementar identificacion de S 1
I 225 rimeras entradas de producto. s a 1
5.D llar actividad : ‘
. pesarroliar actividades. | :
[ 1
| 1

______________________________________________

6. Presentar el proyecto.
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CAPACITACION EMPRESARIAL

Administracion del proyecto

7. Hacer auditorias de seguimiento.

8. Revisar resultados.

9. LBl material que se utiliza para el trabajo se encuentra
limplo y en buen estado?

9. Llevar tu modelo a la certificacion
ISO.

(1) Deficiente. No se hizo nada en este concepto. Resultado: 5%

(2) Regular. de que folta trabajar con mayor esfi (Sumo totol/75) x 100

(3) Bien. Existen dreas o aspectos por mejorar.

(4) Muy bien. Con olguna sefial de no estar 100% terminado.

(5) Excelente. Se cumple con los estdndares estoblecidos para los 5°S. =

Tel. 01 (55) 4630 4646 www.cofide.mx



CAPACITACION EMPRESARIAL

Cierre

¢ Cual es tu mayor
aprendizaje del
modelo de las 5S7?

Facilitador & coach:
Hugo Islas-Leal Pérez

.

Tel. 01 (55) 4630 4646

www.cofide.mx
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